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Préambule

Le présent rapport est fourni a la Commune du Tampon en exécution des dispositions de
I"article L.1411-3 du Code Général des Collectivités Territoriale.

Il fait suite au conseil d’administration qui a arrété les comptes sociaux en date du 4 avril
2024 et a I'assemblée générale ordinaire qui a approuvé ces comptes en date du 10 mai
2024.

Le rapport annuel du délégataire est destiné a permettre a la collectivité d’apprécier les

conditions d’exécution des contrats de prestations intégrées portant sur la prestation
d’exploitation de quatre Etablissements d’Accueil de Jeunes Enfants pour I'exercice 2023.

1 Identité de la Société

SOCIETE PUBLIQUE LOCALE PETITE ENFANCE

Statut Société anonyme a conseil d’administration
Capital 450 000 euros

Création 15 juin 2015

Registre du Commerce et des Sociétés de Saint Pierre de La Réunion

Siren 815 356 498

Code NAF 8891A

ADRESSES

Siége social

Services administratifs - direction 2, rue Marcel DASSAULT

97 430 LE TAMPON (Réunion)

DIRIGEANTS

Président - Directeur Général Monsieur Jacquet HOARAU
Directeur Général Délégué Monsieur Stéphane EVENO
AUTRES

Commissaire aux comptes titulaire Monsieur William GARCIA
Commissaire aux comptes suppléant Monsieur Bernard FONTAINE
Cabinet d’expertise comptable FIDECOREX

Banque CEPAC

b
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2 Présentation de la société

Contexte juridique

La SPL PETITE ENFANCE est une société anonyme régie par les articles L. 1531-1 et L. 1521 et
suivants du Code Général des Collectivités Territoriales et par les dispositions du Livre Il du
Code du Commerce.

Objet social

La SPL PE a pour objet :

- La gestion technique, administrative et financiére d’établissements d’accueil de jeunes
enfants ;

- La fourniture de toutes prestations de service d’accueil de jeunes enfants, directes et ou
annexes et d'accompagnement a la fonction parentale ;

- La fourniture de prestations d’assistance et de conseils techniques et administratifs
aupres d’établissements exercant une activité en relation avec le secteur de la Petite Enfance
en général ;

- La conception et la réalisation de structures d’accueil de jeunes enfants et de tout
établissement ou service en relation avec les activités décrites ci-dessus.

La société peut exercer toutes opérations immobilieres, mobiliéres, financiéres et
commerciales qui sont compatibles avec son objet, s’y rapportent ou contribuent 3 sa
réalisation.

La société intervient pour le compte exclusif de ses actionnaires et sur leur territoire en
exécution de toutes conventions passées dans le cadre des relations dites « in house » qui
prévoient les exceptions de mise en concurrence prévues par le Code des Marchés Publics

et par le Code Général des Collectivités Territoriales. La société peut participer 3 un
groupement d’intérét économique.

3 Actionnaires de la société

Commune du Tampon actionnaire fondateur détenant 90% du capital social

Commune de 'Entre-Deux actionnaire fondateur détenant 10% du capital social

P
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4 Administrateurs

La composition du conseil d’administration n'a pas connu de modification en 2023.

Au 31 décembre 2023 les administrateurs représentant les actionnaires au conseil
d’administration sont les suivants :

- Monsieur André THIEN-AH-KOON, représentant de la commune du Tampon

- Monsieur Jacquet HOARAU, représentant de la commune du Tampon

- Madame Laurence MONDON, représentante de la commune du Tampon

- Monsieur Marcelin THELIS, représentant de la commune du Tampon

- Madame Augustine ROMANO, représentante de la commune du Tampon

- Madame Nathalie BASSIRE, représentante de la commune du Tampon

- Madame Catherine TURPIN, représentante de la commune du Tampon

- Monsieur Daniel MAUNIER, représentant de la commune du Tampon

- Monsieur Dominique GONTHIER, représentant de la commune du Tampon

- Madame Isabelle De CHANTILLY, représentante de la commune de I'Entre-Deux

5 Fonctionnement des assemblées — exercice
du controle analogue

Modalités d’exercice du contrdle analogue

Au-dela de la désignation par les collectivités actionnaires des élus appelés a composer le
conseil d’administration et a y siéger, ce qui leur confére toutes les prérogatives au contréle
de I'administration de la société, conformément aux dispositions prévues par le Code du
Commerce et des Sociétés, les actionnaires ont mis en place des organes de suivi et de
contrdles permettant aux élus d’assurer un contréle de la SPL PETITE ENFANCE au moins
identique a celui qu’ils exercent sur leur propre collectivité.

Ainsi, le reglement du Conseil d’Administration a institué les commissions
internes suivantes:

- La commission d’engagement, chargée d’'étudier et valider les projets de contrats
passés entre la société et ses actionnaires avant qu'ils soient soumis a I'approbation
des administrateurs.

- Le comité technique, chargé d’assurer le suivi de I'exécution des contrats passés par
la société avec ses actionnaires.

- La commission d’appel d’offre, chargée de veiller au respect des obligations en

matiére d’achat public.

fis
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Conformément aux dispositions de I'article L1524-1 du Code Général des Collectivités
Territoriales, les procés-verbaux des réunions du Conseil d’Administration et de I'Assemblée
Générale sont déposés au service du contrdle de la légalité de la Sous-Préfecture de Saint
Pierre au titre du Droit a I'Information du représentant de I'Etat.

Les contrats conclus entre la SPL PETITE ENFANCE et ses actionnaires sont soumis au méme
principe de transmission.

Assemblées générales

L’assemblée générale des actionnaires s’est réunie une fois en session ordinaire en 2023.
La réunion s’est tenue le 27 avril 2023 et a porté sur I'approbation des comptes annuels.

Les deux actionnaires, détenant 100% des actions, étaient présents ou représentés.

Conseil d’administration

Le conseil d’administration a été convoqué et s’est réuni trois fois en 2023.

- Jeudi 6 avril 2023
- jeudi 19 octobre 2023
- Vendredi 22 décembre 2023

Comité technique

Le comité technique a pour principale mission le suivi de I'exécution des contrats en cours.
Associant les administratifs des collectivités et de la société, il se réunit au moins une fois
par an. Les rapports du comité technique sont soumis au Conseil d’Administration.

En 2023, le comité technique s’est réuni deux fois :

e Le 6 mars 2023, pour statuer sur
o L'examen des propositions de révision annuelle des prix des prestations
relatives a 2022.
o L'examen des propositions d’avenants aux CPI passés avec les communes du
Tampon et de I'Entre-Deux.

e Le 9 octobre 2023, pour statuer sur
o Leprojetde CPlen vue de la gestion de la micro-créche de Bras Long pour une

nouvelle période de 6 années.
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Commission d’engagement

La commission d’engagement a pour objet I'examen et la validation des projets de contrat
passés entre la société et ses collectivités actionnaires. Elle est composée d’élus désignés par
le conseil d’administration et d’administratifs de la société.

En 2023, elle s’est réunie deux fois.

La premiere réunion, le 27 mars 2023, a porté sur 'examen des propositions d’avenants aux
CPI passés avec les communes du Tampon et de I'Entre-Deux.

La seconde réunion, le 18 octobre 2023 a porté sur I'examen du projet de CPI en vue de la

gestion de la micro-creche de Bras Long pour une nouvelle période de 6 années.

Les rapports de la commission d’engagement sont soumis au Conseil d’Administration.

Commission d’appel d’offre

La CAO a pour mission de statuer sur les procédures de marchés engagées par la société.

La SPL est soumise a |'application du Code de la Commande Publique.

La majorité des marchés passés par la SPL porte sur des montants inférieurs aux seuils
imposant la formalisation des procédures.

Cependant, la quasi-totalité des achats faits par la société se fait a I'issue d’une procédure
de consultation de plusieurs fournisseurs.

Les bons de commande, ainsi que les réglements émis par la société comportent
obligatoirement la signature du Président-Directeur Général et du Directeur Général
Délégué.

En 2023, la CAO de la société a été convoquée pour examiner les offres relatives aux marchés
de fourniture de couches et de repas.

Aucune autre procédure de marché n’a nécessité la mobilisation de la commission d’appel
d’offres.

Tableau de bord mensuel

Afin de permettre aux élus siégeant au conseil d’administration de disposer d’une
information réguliere sur la situation de I'entreprise, un tableau de bord mensuel est
transmis chaque mois par la direction financiére.

Depuis 2023, ce tableau de bord porte sur :

- Lexécution budgétaire, le solde bancaire
- Les effectifs salariés et la masse salariale
- Les données de productions

g,
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6 Jetons de présence et rémunérations

Conformément aux statuts les administrateurs ne pergoivent pas de jetons de présence ni
d’autres rémunérations.

De méme, le Président du Conseil d’Administration ne pergoit pas de jetons de présence ni
d’autres rémunérations. Il ne pergoit pas non plus de rémunération au titre de son mandat
de Directeur Général.

7 Direction générale

Au 31 décembre 2023 la direction générale est assurée par :

- Monsieur Jacquet HOARAU, Président Directeur Général
- Monsieur Stéphane EVENO, Directeur Général Délégué

8 Controles externes

Controles réguliers

Au-dela des moyens mis en ceuvre pour assurer le contréle analogue, des contrdles externes
réguliers sont effectués.

Commissaire Aux Comptes
Dans I'exercice de sa mission légale, le Commissaire Aux Comptes ( C2A — William GARCIA )
audite les comptes annuels afin de garantir leur sincérité.

Controles CAF

Les établissements de la société sont soumis régulierement a des contréles diligentés par la
CAF de La Réunion. Ces contrdles permettent de valider les déclarations d’exploitation et les
montants verses au titre des prestations d’exploitation. Ces contréles permettent également
de confirmer la régularité des méthodes de travail et de mettre en évidence les points
d’améliorations éventuels.

Un controle externe a été réalisé en 2023 par la CAF de La Réunion au titre de I'exercice 2021
de la Creche Familiale des Araucarias. Les conclusions définitives ont été communiquées 2 |a
société en fin d’année 2023. Un indu de 12 797,56 euros a été établi au titre d’un trop percu
sur le bonus mixité ( calculé par la société sur la base d’un effectif agréé de 46 places, revu a

b/
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39 places par la CAF ). Les observations n’appellent pas de commentaires particuliers ni de
contestations de la part de la société.

Une provision pour risque correspondant a cet indu a été constaté dans les comptes annuels
de I'exercice 2023.

Ces contréles n’ont par ailleurs donné lieu & aucune autre remarque significative ni

irrégularité.

Transmission au controle de la légalité
Conformément aux obligations légales, la SPL transmet copie des procés-verbaux des
réunions du conseil d’administration et de I'assemblée générale.

Autres controles réalisés en 2023

Controdle de gestion externe

A la demande de la commune du Tampon un audit de gestion a été réalisé aux mois d’ao(t
et septembre 2023 afin d’étudier la structure des coiits d’exploitation, des coiits de
prestation et la régularité de la gestion de |a société.

L'audit a été réalisé par le cabinet EXA.
Les conclusions de I'audit n’ont a ce jour pas été communigquées a la société.

La phase d’audit a permis d’établir une grille d’analyse de I'évolution de la gestion de la
société depuis 2017. Ces données synthétiques sont annexées au présent rapport de gestion
( ANNEXE VI ).

Audit des procédures de commande publique

A son initiative, la société a fait réaliser un audit des procédures internes d’achats.

La SPL étant soumise a I'application du code de la commande publique, il s'avérait pertinent
d’effectuer cette démarche apreés huit années d’exploitation.

L'audit a été réalisé par le cabinet LPME.

L'audit a révelé que la société respecte globalement les obligations légales mais que les
procédures nécessitent d’étre affinées et mieux formalisées.

Afin de donner suite aux préconisations, le cabinet LPME est mandaté en 2024 pour procéder
a I'actualisation du guide des procédures d’achats de la société ainsi que pour mettre en
place les outils méthodologiques pratiques pour la passation des marchés hors appels
d’'offres. Pour ce dernier type de marchés, qui ne portent que sur cing types de besoins (
repas, couches, logiciel, prestations de service comptable et social et produits d’entretien ) le

recours a une prestation externalisée sera envisagé.
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Audit de la sécurité du systeme informatique

Dans un contexte de vulnérabilité croissante des entreprises face aux menaces sur les
systemes informatiques, la société a fait réaliser un audit des moyens informatiques utilisés.
L'audit a été réalisé par le cabinet KODETIS.

L'audit a révélé la nécessité de sécuriser les procédures informatiques et de doter
I'entreprise d’outils logiciels complémentaires destinés 3 mieux protéger les données
utilisées, créées et échangées.

La societé a demandé au cabinet KODETIS de formuler des propositions, assorties d’une
estimation chiffrée des dépenses a effectuer, pour apporter les solutions adaptées 3 Ia
situation.

Enfin, I'audit a également révélé la nécessité de procéder au changement de logiciel
d’exploitation. Le logiciel utilisé actuellement ne permettant pas de garantir la fiabilité et |a
sécurité des données.

Une consultation sera lancée au premier semestre 2024 afin de doter les établissements
d’une nouvelle solution logicielle.

Pour ce qui concerne la mise en place d’une assistance pour la mise en conformité du niveau
de sécurité du systéme informatique et de la protection des données, la mise en place d’un
responsable de la sécurité informatique ( RSI ) et d’'un Data Protection Officer ( DPO )
externalisés, la société envisage de recourir & un prestataire externalisé.

9 Contrats en cours

La SPL PETITE ENFANCE exerce en 2023 :

- La gestion de quatre Etablissements d’Accueil de Jeunes Enfants pour le compte de la
Commune du Tampon. Le contrat de prestation intégrées a été conclu le 26 aoiit 2019 et
conclu pour une durée de 6 années, de 2020 4 2025 inclus.

Le contrat prévoit I'intégration de I'exploitation de quatre nouvelles structures a compter
de 2020. Actuellement en cours de réalisation les dates d’ouvertures sont prévues entre
2024 et 2025.

- Lagestion d'un Etablissement d’Accueil de Jeunes Enfants pour le compte de laCommune
de I'Entre-Deux. Le contrat de prestation intégrées a été conclu le 21 avril 2021 et conclu
pour une durée de 3 années, de 2021 3 2023 inclus.

Le contrat, parvenu a son terme le 31 décembre 2023, a été renouvelé pour une durée de

6 années.

Page 8 sur 42



SPL PETITE ENFANCE — RAPPORT ANNUEL DU DELEGATAIRE 2023 -

10 Partenariats

Envoyé en préfecture le 07/10/2024

Recu en préfecture le 07/10/2024
Publié le S L C

ID : 974-219740222-20240926-37_20240926-DE

Les Etablissements d’Accueil de Jeunes Enfants gérés par la SPL Petite Enfance sont exploités

en partenariat avec :
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11 Rapport d’exploitation de I'exercice 2023

L'assemblée générale ordinaire annuelle s’est réunie le 10 mai 2024 pour que soit rendu
compte aux actionnaires de I'activité de la société et des résultats de la gestion au cours de
I"exercice social clos le 31 décembre 2023, et pour soumettre a leur approbation les comptes
annuels dudit exercice.

Le commissaire aux comptes a donné dans son rapport toutes les informations quant a la
régularité des comptes qui ont été présentés.

Situation et activité de la société au cours de I'exercice

La situation de la société a la cldture de I'exercice écoulé apparait dans le tableau ci-apres,
résumant les principaux comptes du bilan :

BILAN ACTIF Exercice 2023 Exercice 2022 Variation en%  Exerdce 2021 Exercice 2020 Exercice 2019
Capital souscrit non-appelé - 0
Immabilisations incarporelles - 0%
Immobilisations corporelles 165 249 214438 - 49 189 -23% 146 717 82648 94 450
Immobilisations financiéres 4292 41292 - 0% 4292 2968 2818
ACTIF IMMOBILISE 169541 218730 - 49 189 -22% 151 009 85616 97 268
Stocks et en cours 12 555 885 11670 1319% 940 891
Avances et acomptes sur commandes 922 3140 - 2218 -71% 28 694 14708 17 338
Créances Y 1622145 1068 490 553 655 52% 1151314 585 100 1394 261
Disponibilités 835841 662 832 173 009 26% 557 286 1328145 359 469
Charges constatées d'avance 6157 21373 - 15216 -71% 15370 7312 11375
ACTIF CIRCULANT 2477 620 1756720 720 900 41% 1753 604 1935265 1783334

TOTAL ACTIF 2 647 161 1975 450 671711 34% 1904613 2020 881 1880 602

BILAN PASSIF Exercice 2023 Exercice 2022 Variation en%  Exercce 2021 Exercice 2020 Exercice 2019
Capital social 450 000 450 000 - 0% 450 000 450 000 450 000
Réserve légale 36474 31796 4678 15% 27 350 23244 19517,
Autres réserves 692 993 604 116 88877 15% 519 656 441644 370813
Réserves " 70267 7 e35012 93555  15% 547006 464888 © 390330
Résultat de |'exercice 118 959 93 555 25 404 27% 88 906 82 118 74 559
Subvention d'investissement 113 388 157469 - 44081 -28% 257723 65859 55 849
TOTAL DES CAPITAUX PROPRES 1411814 1336 936 74 878 6% 1343635 1062 865 970738
Pravisions pour risques et charges 160 309 150 332 9977 1% 77926 54588 34 588
Emprunts et dettes financiére 26 683 29925 - 3242 -11% 25284 26 808
Fournisseurs 61 865 29 399 32 466 110% 31318 56571 36 585
Feurnisseurs / fact non parvenue 9821 8717 1104 13% 14975 57236 43 008
Dettes fiscales et sociales 351460 272724 78 736 29% 268878 303 145 308 770
Dettes surimmoabilisations et comptes rattachés = 0% 2332
Autres dettes 625 210 146 028 479 182 328% 142 597 457 336 486913
Total des Dettes 1075038 486 793 588 245 121% 483 052 & 903 428 875 276
Produits constatés d'avance 1389 - 1389 -100%

TOTAL DETTES 1235348 638514 596 834 93% 560978 958 016 909 864

TOTAL PASSIF 2647 161 1975 450 671711 34% 1904613 2020881 1880602

La situation bilancielle de la SPL est satisfaisante. Le résultat net de 118 959 euros fait évoluer la
situation nette a 1 298 426 euros.

Les dettes connaissent une évolution notable liée essentiellement a la mise en place des bonus

territoires de la CAF qui augmentent le montant des sommes a déduire des prestations contractuelles
des collectivités.

Page 10 sur 42



Envoyé en préfecture le 07/10/2024

SPL PETITE ENFANCE — RAPPORT ANNUEL DU DELEGATAIRE 2023 — | Regu en préfecture le 07/10/2024 S’ LOv"

Publié le
ID : 974-219740222-20240926-37_20240926-DE

Au regard du peu d’investissements réalisés sur la période ( 9 569 € ) et compte tenu des
dépréciations et des amortissements, 'actif net immobilisé diminue de 49 KE.

A l'instar des dettes a moyen et court termes, I'actif circulant, en particulier les disponibilités et les

créances, augmente significativement de 41%.

Uinterprétation de cette situation doit tenir compte du fait que les disponibilités et les créances
diminueront tout aussi significativement des le remboursement des dettes constituées aupres des
communes au titre des prestations de service.

Les histogrammes ci-dessous présentent I’évolution des masses du bilan sur les 5 derniers exercices.
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EVOLUTION DES MASSES DU BILAN DE 2019 A 2023
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L'exploitation de la société au cours de I'exercice se trouve résumée dans le tableau qui suit,
regroupant les postes les plus significatifs du compte de résultat, ainsi que leur importance relative
par rapport au chiffre d'affaire :

SOLDES INTERMEDIAIRES DE

Exercice 2023  Exercice 2022 Variation en% Exercice 2021 Exercice 2020 Exercice 2019
GESTION
Production vendue 3375656 2972158 403 498 14% 2698187 2088172 2691105
CHIFFRE D'AFFAIRE 3 375 656 2972 158 403 498 14% 2698 187 2088172 2 691 105
PRODUCTION DE L'EXERCICE 3375 656 2972 158 403 498 14% 2698 187 2088 172 2 691 105
CHIFFRE D'ACTIVITE 3 375 656 2972 158 403 498 14% 2698 187 2088172 2 691 105
Matiéres premiéres - 31642 - 37399 5757 -15% - 33809 - 27718 - 35543
sous-traitance - 138495 - 119816 - 18679 16% - 114088 - 93618 - 147 352
Sous total - 170137 - 157215 - 12922 8% - 147897 - 121336 - 182 895
MARGE DE PRODUCTION 3 205519 2814 943 390 576 14% 2550290 1966 836 2 508 210
MARGE BRUTE TOTALE 3205519 2814 943 390576 14% 2550290 1966 836 2508 210
Autres achats - 97144 - 188310 91 166 -48% - 67925 - 72038 - 92422
Charges externes - 456077 - 404 444 - 51633 13% - 363103 - 340541 - 377591
Sous-total - 553221 - 592754 39533 -T% - 431028 - 412579 - 470013
VALEUR AJOUTEE PRODUITE 2652 298 2222189 430 109 19% 2119262 1554 257 2038 197
Subvention d'exploitation 5098508 682219 - 172711 -25% 423513 603 060 349725
Impots, taxes et vers. assimilés o 95008 - 75259 - 19749 26% - 501%0 - 71687 - 81224
Salaires et traitements - 2329798 - 2157054 - 172 745 8% - 1857176 - 1554336 - 1786162
Charges sociales - 532014 - 474313 - 57701 12% - 434253 - 395483 - 399501
Sous-total - 2447313 - 2024407 - 422 906 21% - 1958106 - 1418446 - 1917252
EXCEDENT BRUT D'EXPLOITATION 204 985 197 782 7 203 4% 161 156 135 811 120 945
Reprise du provisions 62991 263 62728 NS 19 800
Transferts de charge d'exploitation 8543 4422 4121 93% 5025 4062 946
Autres Produits d'exploitation 33215 72 33143 NS 130 22 60
Dotations aux amortissements et dé) - 127768 - 127521 - 247 0% - 60856 - 52302 - 40 470
Autres charges d'exploitation - 48697 - 6252 - 42 445 679% - 488 - 5941 - 5922
Sous-total - 71716 - 129 016 57 300 -44% - 60587 - 54159 - 25586
RESULTAT D'EXPLOITATION 133 269 68 766 64 503 94% 100 569 81 652 95 359
Produits financiers 13631 4369 9262 212% 4097 1791
Sous-total 13631 4369 9262 212% 4097 1791
RESULTAT COURANT 146 900 73135 73765 101% 104 666 83 443 95 359
Produits exceptionnels 54585 74146 - 19551 -26% 62536 61023 53363
Charges exceptionnelles - 10968 - 6642 - 4326 65% - 23071 - 16899 - 13027
Participation salariés - 26556 - 15033 - 11523 77% - 18446 - 12825 - 19642
Impdt surles bénéfices - 45011 - 32052 - 12 959 40% - 36779 - 32624 - 41494
Sous-total - 27940 20419 - 48359  -237% - 15760 - 1325 - 20800
RESULTAT NET DE L'EXERCICE 118 960 93 554 25406 27% 88 906 82118 74 559

2/
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L'activité réalisée au cours de I'exercice écoulé se traduit par un chiffre d'affaires qui s'est elevé a
3 375 656 euros contre 2 972 158 euros en 2022.

Cette progression est essentiellement expliquée par la progression des volumes de production.

La capacité de production a progressé de 5,7 % entre 2022 et 2023 en raison de I'exploitation sous
I'exercice complet des 12 places de Bras long et 10 places supplémentaires de Moutardiers. Ces
établissements avaient ouvert dans le courant de I'exercice 2022 et n’avaient donc pas été exploité
sur 12 mois.

La production facturée a augmenté de 14 %, en raison d’une part de I'augmentation de la capacité
de production mais aussi des effets de I'optimisation des places opérée par le Pole d’Exploitation, qui
s’est traduite par un taux d’occupation moyen de 93 %, contre 86 % en 2022.

La production réalisée progresse, quant a elle, de 14,5 %.
La progression des recettes liées a I'évolution des volumes de production facturés représente +26%.

La structuration du chiffre d’affaire évolue également entre 2022 et 2023 en raison de la perception
par la SPL des nouveaux banus territoires versés par la CAF.

En 2023, la PSEJ, versée antérieurement aux collectivités soutenant le fonctionnement des places
« nouvelles » éligibles au régime PSU, a été remplacée par les bonus territoires. Ces bonus, dont le
montant est fixé par la CAF représentent une recette supplémentaire de 337 K€.

Cette nouvelle recette impacte a la baisse le montant des prestations facturées aux communes.
Celles-ci diminuent de 423 K€, soit —52%.

Les 93 K€ de différence s’explique par la progression favorable des volumes d’activité, générant des
revenus CAF plus élevés et donc une baisse mécanique des prestations communales.

Le total des produits d'exploitation augmente de 10,3 % et ressort a 4 023 629 euros composés de
3 590 187 euros de prestations facturées aux familles, a la CAF et a la Commune du Tampon et a la
Commune de I'Entre-Deux ( y compris 215 K€ de subventions en nature ) et 433 442 euros d'autres
produits qui comprennent notamment les aides a I'emploi et autres subventions, reprises sur
provisions.

Le total des charges d'exploitation augmente également de 11,4 %

La masse salariale globale, qui représente 73 % des charges, progresse de 8,76 % et se monte a
2 856 503 ( y compris le forfait social RSP pour 5311 euros ) pour un effectif ETP moyen de 94,1
salariés sur I'année. Cela représente un colt moyen par ETP de 30 412 euros, contre 27 934 € en
2022.

Le résultat d'exploitation ressort a 133 268 euros.

Le résultat courant avant impdt s'éléve a 146 899 euros.

L'enveloppe légale dédiée a la participation est de 26 556 € et I'impdt sur les sociétés de 'exercice
s'éleve quant a luia 45011 euros.

Compte tenu des produits et charges de toutes natures, 'activité de I'exercice écoulé se traduit ainsi
par un résultat net bénéficiaire de 118 959 euros, représentant 3,52 % du chiffre d'affaires hors taxes,

contre 3,15% en 2022. }
P
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Analyse de I'évolution des résultats et de Ta situation financiére

Nous vous précisons que I'endettement global de la société s'élave 3 1.075.038 euros au 31 décembre
2023,

Cet endettement comprend pour I'essentiel des dettes fiscales et sociales, mais aussi les dettes
correspondant au surplus de recette pergues au titre des bonus territoires pergus en 2023.

Il est a noter par ailleurs que la société n'a contracté aucun emprunt au cours de cet exercice,
Les ratios d'endettement pour I'exercice 2023 sont les suivants :

* Endettement / capitaux propres : 76,1 % (36,51 % en 2022 )
* Endettement / chiffre d'affaires : 31,8 % ( 16,43 % en 2022 )

Informations sur les délais de paiement

Conformément aux dispositions de l'article L.441-6-1 du code de commerce, les Sociétés
Anonymes doivent communiquer des informations sur les délais de paiement des
fournisseurs et des clients. Le tableau ci-apres fournit cette information légale :

Article D.441 11 * Factures reques non réglées 3 fa date de cidture de Fexercice donl ie terme | Article D. 44112 - Factures émises non rEgiées 3 ka date da cldture de Texercice dont e terme
[ estechy

Total 0 jour . Total
(indicatify 133Wjours | 31360jours | 613 80 jours |91 purs et plus|

(1 jour & plus)| (1 jour et pius)

0 jour 1330jours | 31360 ours | 61 290 jours |91 jours et plus,

{A) * Tranches de retard de paisment

Montant total des factures

concemées 27 376,39 12897,98 o 10590,99 50 865,36

(préaser #F ou TIC)

ipourcentage du montant total

des achats de lexercica 0,76%

0,36% 0,00% 0,29% 1,42%

ipréciser - HE ou TTC)

Pourcentage du Chiffre
draffaires de Fexercice

(préciser - MT ou TTC)

(B) Factures exciues du (A) refaives 3 Sea deties et créances litgiauses ou non conplabiisdes

Nombre de factures exclues 5 62
Montant total des factures

exclues 810547 204 735,19
(préciser - HT ou TTC)

( ¢ ) Déhis de paiement de référence utdisés (contractuel ou détai 1égal - article L 441-6 ou article L 443-1 du code du commearce)

Délais de paiement utiisés pour
la calcul des retard de paisment

] Détais contractuels - (préciser) I: Délais contraciugls  (przciser)

1 Délaisiégaux - 30 JOURS (& Délais légaux . 30 JOURS.
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Résultats de l'activité, progrés réalisés, difficultés Résultats de
I'activité, progres réalisés, difficultés rencontrées

Préambule

Pour mémoire, la SPL PETITE ENFANCE a été créée en 2015 a l'initiative des Communes du
Tampon et de I'Entre-Deux qui détiennent respectivement 90% et 10% du capital. Cette
création a pour objet la mise en place d'un outil dédié au développement et a la gestion des
EAJE ( Etablissements d’Accueil de Jeunes Enfants ) pour, d’'une part soutenir les programmes
de création de nouvelles places destinés a rattraper les retards importants constatés dans
ce secteur et d’autre part, garantir une gestion optimale de ce type d’établissements afin de
maitriser, in fine, les colts unitaires pour les collectivités actionnaires.

En avril 2016, la SPL PETITE ENFANCE s’est vue confier la gestion de trois EAJE par la
Commune du Tampon, par le biais de trois Contrats de Prestations Intégrés ( CPI ). Les CPI
sont des contrats de délégations de service public passés sous le mode du « in house », c’est-
a-dire sans mise en concurrence.

Au mois de janvier 2018, la société s’est vu confier la gestion de la créche collective du
Tampon, établissement de 60 places précédemment géré par I'association Croix Rouge
Francaise.

Au 1°" janvier 2020, le nouveau contrat de prestations intégrées portant sur I'exploitation
des établissements existants ainsi que sur les quatre nouvelles structures dont les chantiers
sont lancés en 2021 a pris effet.

Ce contrat porte sur la période allant de 2020 a 2025.

Les moyens nécessaires a I'exécution de ce contrat et a la préparation de la mise en
exploitation des nouveaux établissements, prévue initialement a compter de 2020, ont été

mis en ceuvre.

Compte tenu des retards pris dans I'exécution des programmes, la mise en exploitation n’a
pas pu avoir lieu en 2023.

Dans le courant de I'exercice, la société a finalisé les démarches relatives a I'agrément du
nouvel EAJE du 148™¢ KM en vue de I'ouverture partielle de 26 places au mois d’aodt.

Cette démarche permet de préfigurer I'exploitation a terme de 78 places, au lieu de 60
initialement prévues, ce qui permet d’optimiser I'utilisation de I'équipement.

L’ouverture a finalement été reportée a courant 2024.

Au vu de la satisfaction de la commune de I'Entre-Deux, un nouveau contrat a été conclu
pour la gestion de la micro-créche de Bras Long pour la période 2024 a 2029.
g
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Marché en 2023

L'offre globale de places en EAJE sur la Commune du Tampon n’a pas connu d’évolution
significative en 2023.

Avec plus de 4000 enfants de moins de quatre ans sur son territoire de compétence et grace
au soutien financier apporté par la commune du Tampon aux places conventionnées PSU,
les activités de la SPL PETITE ENFANCE contribuent 3 répondre a un besoin évident,
notamment pour les foyers les plus socialement et économiquement fragiles.

Le caractere public de I'offre, soutenu par la Collectivité actionnaire, permet en effet de
pratiquer les tarifs conventionnés et rend donc I'accés aux places trés compétitif par rapport
a l'offre privée.

Sur I'Entre-Deux, I'implantation de la micro-créche de Bras Long dans un quartier ciblé par

un programme global de développement constitue un vecteur de socialisation dont
I"attractivité a été trés rapidement constatée dés son ouverture.

Production en 2023

Au 31 décembre 2023, la SPL PETITE ENFANCE assurait I'exploitation de 191 places d’accueil agréées.
Pour I'exercice, la production par établissement se résume comme suit :

Créche collective  Criche Familiale  Créche Collective  Micro-criche de Multiaccueil

PRODUCTION /2023 Ptits Marmallles  des Araucarias du Tampan Bras Long Moutardiers Tolel EAIE TAMPON ENTREDEUK
Capacité d'accueil agréé (1) 143724 81432 146 822 29232 53592 454 802 425570 29232
Activité facturée 142 108 61952 139769 28928 51022 423779 394851 28928
Taux d'occupation {11} 98,9% 76,1% 95,2% 99,0% 95,2%- ‘]3.2'}6' 32,3%' 99,0%
Présences réelles 109719 51273 112313 24703 42 260 340 268 315565 24703
Taux de fréquentation 7% 83% B80% B5% 83% 80% BO0% 85%
Taux de facturation 130% 121% 124% 117% 121% 125% 125% 117%

EVOLUTION DES VOLUMES DE PRODUCTION DE 2019 A 2023

100%

150 000 95%

Exercice 2019  Exercice 2020 Exercice 2021 Exercice 2022 Exercice 2023
Capacite d'accueil agrée (I) mmActivité facturée MW FPrésences réelles

=—Taux d'occupation (1) —Taux de frequentation

Aprés I'épisode COVID et un exercice 2022 marqué par un tassement de I'activité, les
données de production 2023 décrivent une nette amélioration.
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Cette progression est le résultat cumulé de 2 facteurs :

D’abord lI"augmentation de la capacité de production induite par I'exploitation en année
pleine des 2 établissements ouverts courant 2022 ( micro-créche de Bras long et multi-
accueil Moutardiers ).

Ensuite 'amélioration de la performance des établissements qui, sous I'effet du pdle
d’exploitation centralisé mis en place en 2022, permet d’afficher des taux d’occupation en
nette amélioration.

Le taux de facturation, qui conditionne le montant de la PSU versée par la CAF a
I"établissement, fait I'objet d’un suivi particulier afin de tenter d’obtenir, par I'action
combinée des directions d’établissement et du pdle d’exploitation auprés des familles, un
passage en dessous des seuils permettant une meilleure rémunération de 'activité.

Il faut cependant garder a I'esprit que les niveaux de production observés jusqu’en 2019
seront plus difficiles a atteindre dans les grandes structures compte tenu des modifications
apportées par le décret d’ao(it 2021. En effet, le taux de dépassement d’effectif autorisé
avant 2021 était de +20% ce qui permettait par exemple d’accueillir jusqu’a 72 enfants au
sein d'une créche agréée pour 60. Ramené a +15% en 2021, I'effectif en surnombre ne peut
excéder 68. Cela tend a limiter mécaniquement les possibilités d’optimisation.

Charges en 2023

En 2023, les comptes d’exploitation analytique par établissement font état des charges
suivantes :

Créche collective  Créche Familiale  Créche Collective  Micro-créche de Multiaccueil
Ptits Marmailles des Araucarias du Tampon Bras Long Moutardiers

CHARGES D'EXPLOITATION Total EAJE

TOTAL DES CHARGES 1263 246 684 190 1302949 223143 435 321 3908 850

Les charges progressent de 10,7% entre 2022 et 2023 de fagon variable selon les établissements :

EVOLUTION DES CHARGES PAR SECTION ENTRE 2022 ET 2023

ez
90,71%
oo
EEN

o

42,46%

11,00% 10,93% 10,73%

o 7,48%
2,17% -
o

Serives généraux  Crécha collective Ptits Crache Familiale das  Criche Collective du  Micro-crache de Brasl Multiaccuell Total EAJE
Marmailles Araucarias Tampon Long Mautardiers

72 % de la progression s’expliquent par le fait que 2 établissements ont fonctionné sur un exercice

complet en 2023, contre un exercice incomplet en 2022. } Z/
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La part non imputable a I'augmentation du périmetre d’exploitation représente une hausse de 6 %
issue pour |'essentiel d'une evolution de 5% des charges de rémunérations.

Les charges relatives aux prestations extérieures augmentent sensiblement en raison des honoraires
d’avocats liés aux recours prud’hommaux et aux audits réalisés sur les procédures d’achat public et
la sécurité informatique.

La masse salariale globale, tenant compte des nouvelles structures, progresse de 9,6 %.

Les charges relatives aux services fonctionnels centraux connaissent également une progression de
11%.

Il est rappelé que les services centraux se sont renforcés en 2021 — 2022 pour faire face a la mise en
exploitation des nouveaux EAJE du 14%™ KM et de la Plaine des Cafres, prévue par les contrats de
prestations intégrées signés en 2019.

Compte tenu des délais supplémentaires pris dans la livraison de ces nouveaux équipements, les
charges communes sont donc supportées par les établissements existants.

Résultant de ce qui préceéde, les colts d’exploitation unitaires sont les suivants :

Créche collective Ptits réchy des Créche C Micro-créche de Bras Multiaccuell

COUTS UNITAIRES / 2023 Marmaliles nnuwlh; Tampan Lang Moardiens Tatal EAte TR FHTFE DR
Codit par heure facturée 8,89 11,04 9,32 7,71 8,53 9,22 9,33 7,71
Codt par heure de présence réelle 11,51 13,34 11,60 9,03 10,30 11,49 11,68 9,03

Les co(its unitaires constatés s’établissent autour de la moyenne nationale CNAF 2022 de 11,32 € par
heure réalisée.

lls connaissent une diminution globale de 3,7 %, produite par I'évolution favorable de la production.

La charge des services fonctionnels, qui représente en moyenne 2,62 € par heure réalisée ( soit pres
de 23% ), reste trés supérieure a la cible d’environ 10% poursuivie dans le cadre des économies
d’échelle produites par I'exploitation des nouvelles places prévues au contrat. Cette tendance
s’observe nettement sur I'histogramme « EVOLUTION DE LA STRUCTURE DES CHARGES » présenté a
la page suivante.

Toutes choses égales par ailleurs, un poids de 12% des fonctions ressources ( objectif a terme )
représenterait une charge de 1,21 € et induirait un co(it d’exploitation horaire moyen de 10,08 £, soit
un volume d’économie de plus de 400 K€ sur I'exercice.

L’histogramme suivant présente I'évolution de la structure des charges entre 2019 et 2023 :

EVOLUTION DE LA STRUCTURE DES CHARGES
D'EXPLOITATION DE 2019 A 2023

@ IMPOT SUR LES
SOCIETES

W PARTICIPATION DES

15%
19% SALARIES

22% 22% 23%
! W DOTATIONS AUX

AMORTISSEMENTS

®| CHARGES
EXCEPTIONNELLES

B CHARGES FINANCIERES

QUOTE PART DES
OPERATIONS FAITES EN

COMMUN
M SALAIRES ET CHARGES

H TAXES IMPOTS

B AUTRES SERVICES
EXERCICE EXERCICE EXERCICE EXERCICE EXERCICE EXTERIEURS
2019 2020 2021 2022 2023

L"évolution structurelle des charges n'appelle pas d’autres commentaires.
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Produits en 2023

En 2023, les comptes d’exploitation analytique par établissement font état des produits suivants :

' Créche collective  Créche Familiale  Crache Collective  Micro-crache de Multiaccueil
PRODUITS D EXPLOITATION Ptits Marmailles des Araucarias du Tampon Bras Long Moutardiers Total EAJE
TOTAL DES PRODUITS 1299599 704 099 1342 609 229 507 447 815 4023 629

Les produits des EAJE ( tous EAJE ) progressent globalement de 400 K€ (11,04 % ), dont environ la
moitié est imputable & I'ouverture des 2 nouveaux établissements :

EVOLUTION DES PRODUITS PAR SECTION ENTRE 2022 ET 2023

91,47%

43,49%

11,00% 10,59% 8.41% 11,04%

o 2,25% .

Serives généraux  Créche collective Ptits Créche Familiale des  Crache Collective du Micro-créche de Brasl  Multiaceueil Total EAIE
Marmailles Araucarias Tampon Long Moutardiers

Les produits progressent de 11 % entre 2022 et 2023.

La premiére cause de cette progression est la conséquence de I'amélioration significative des niveaux
de production.

En effet, avec 52090 heures de plus en 2023 qu’en 2022, provenant de I"évolution du périmetre
d’exploitation, de la nette amélioration du taux d’occupation moyen ( passé de 86,4% en 2022 5 93
% en 2023 ), et de I'optimisation des bonus mixité, I'exploitation génére une augmentation des
recettes PSU-CAF estimée a 464 K€ ( tous EAJE confondus )

Afin d’appuyer cette tendance et de tendre vers des objectifs vertueux, la direction générale
proposera, au second semestre 2024, d’expérimenter la mise en place d’une prime d’objectif pour
I'ensemble des personnels selon leur niveau d’implication dans la concrétisation des objectifs fixés.

Si I'évolution des produits suit globalement la tendance observée en matiére de production, la
structuration des produits évolue significativement et appelle les commentaires suivants

La mise en place des bonus territoires, versés directement par la CAF au gestionnaire et se substituant
a la PSEJ antérieurement versée aux collectivités, produit un effet de bascule entre 2022 et 2023.

Ainsi, si, de 2019 a 2022, la structuration des produits décrit un rapport moyen stable d’environ 63%
de financements CAF + familles et de 29 % de financement communaux ( v compris les subventions
en nature ), ce rapport passe respectivement en 2023 a 75% et 16% en 2023.

Les prestations communales, y compris les subventions en nature, diminuent de 426 K€, passant de

1.031K€ en 2022 a 605 K€ en 2023, sous I'effet conjugué des bonus territoires (336 KE ) et de recettes
supplémentaires pergues auprés de la CAF au titre de I'amélioration de la production. /E)
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Pour la commune du Tampon, les prestations communales, y compris les subventions en nature,
diminuent de 417 K€, passant de 1001 K€ en 2022 a 584 K€ en 2023.
Cela reste bien inférieur aux montants contractuels prévisionnels de 1 156 981.

La commune ne per¢oit en revanche plus la PSEJ, dont le montant en 2022 était estimé 4 356 KE.

Cette évolution apparait nettement sur I'histogramme suivant :

EVOLUTION DE LA STRUCTURE DES PRODUITS D'EXPLOITATION DE

2019 A 2023
jE2snere oui i = = ] & By i B FACTURATION FAMILLES
6% T 6% 7% 5%
s “ ; 10% ,
" 23% | BONUS TERRITOIRE
"
24% PRESTATION MAIRIE
W SUBVENTION CONTRATS AIDES
55% 52% 56% SUBVENTION EN NATURE
49%
42%

o AUTRES

PRODUITS EXCEPTIOMNELS

B TRANSFERT DE CHARGES

EXERCICE 2019 EXERCICE 2020 EXERCICE 2021 EXERCICE 2022 EXERCICE 2023

Les autres postes de produits n"appellent pas d’observations particuliéres.

Résultats

Compte tenu de ce qui précéde, le résultat d’exploitation par établissement s'établit comme suit :

Créche collective  Créche Familiale  Créche Collective  Micro-créche de Multiaccueil
Ptits Marmailles des Araucarias du Tampon Bras Long Moutardiers Total EAJE
RESULTAT D'EXPLOITATION /2023 v
36353 19909 39 660 6365 12494 114779

Observation :
La différence entre le résultat d’exploitation 114 779 et le résultat net comptable ( 118 959 ) s’explique par des retraitements ( cautions, régularisations
bisounours } pour un montant de 4.180 €

En application du contrat de prestations intégrées inhérent au statut de la SPL, la clause de limitation
du résultat a 5% du montant des charges, permet de contenir la contribution des communes. Pour le
Tampon, le montant contractuel de 960 381 euros a été ainsi ramené a 387 210 ( dont 303 415 sous
I'effet des bonus territoire ).

Ratios

Le colt d’exploitation moyen par berceau ( par place ) s’établit 3 20 591 euros en 2023 contre
15 167 en 2022 soit une hausse de 7,5 %
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2023

COUT D'EXPLOITATION PAR PLACE AGREE - Criche collective Ptits  Criche Familiale des  Créche Collective du Multiaccueil

2023 Tampon Moutardiers TameoN
COUT D'EXPLOITATION PAR PLACE 21411 17543 22084 19787 20591
2022

COUT D'EXPLOITATION PAR PLACE AGREE - Créche collective Pt Cracha Familialades  Crache Collactiva d Multisccusil

2022 Woilis 1% Microcrache Bisaunours sl e u Mm.::ﬁ TAMPON
COUT D'EXPLOITATION PAR PLACE 20 606 19014 15814 20211 17 791 19 167

La contribution moyenne communale par place agréée passe de 3665 euros en 2022 i 3262
euros. Cette diminution est I'effet combiné de I'augmentation de la production et de l'introduction
des bonus territoires.

2023

CALCUL CONTRIBUTIONS Créche collectivePtits  CrécheFamilialedes  Créche Collectivedu  Micro-criche de Bras Multiaccueil Total EAJE TAMPON  ENTRE DEUX
COMMUNALES - 2023 Marmailles Araucarias Tampen Lang Moutardlers

CAPACITE AGREE 59 EL] 59 12 22 191 179 12
PRESTATION DE SERVICE COMMUNALE 115096 164 211 96 641 3279 11262 350 489 387210 32719
VALORISATION DULOYER 104 000 - 92 600 18000 - 214 600 196 600 18 000
CONTRIBUTION COMMUNALE 219 036 164 211 139 241 21279 11262 605 089 583810 21279
]

CONTRIBUTION COMMUNALE NETTE 219096 164211 189 241 21279 11262 605 089 583 810 21279
Fart de la contribution cammunale nefie au budget 17% 1% 15% 10% 3% 15% 16% 10%
CONTRIBUTIONS COMMUNALES NETTES PAR PLACE AGREEE 3713 4211 3207 1773 512 3168 3262 1773
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12 Rapports d’activité par établissement

Creche Collective du Tampon

La Creche Collective du Tampon est la premiére créche de la ville et a vu le jour il y a 36 ans. Elle est
située au 28 rue du Général BIGEARD,
/ «_t a proximité de la Mairie du Tampon.

Elle a une capacité d’accueil de 59
enfants par jour depuis ao(it 2023.
Le binébme de direction est
composé de deux éducatrices de
jeunes enfants. Elle se compose de
4 sections (bébés, marcheurs,
moyens et grands). La créche
accueille  les enfants d'age
périscolaire les mercredis et les
vacances scolaires.

Les unités sont encadrées par une
équipe de 26 professionnelles
(auxiliaires de puériculture,
animatrices, agents d’entretien et

contrats d'apprentissage).

La creche est ouverte du lundi au vendredi de 7h a 17h30 ce qui permet une amplitude horaire de
10h30 par jour. Cette amplitude et la flexibilité des prestations permettent de répondre aux besoins
des familles et notamment de faciliter la vie professionnelle ou l'insertion professionnelle des
parents.

Bilan éducatif et pédagogique

L'entrée en créche est un moment clé
dans la vie d'un enfant et de sa famille.
Pour faciliter ce moment clé I'adaptation
est un moment essentiel qui permet
d’établir une relation de confiance entre
I'enfant, le ou les parent(s) et les
professionnels. L'enfant se familiarise
avec 'univers de la créche. C'est d’abord
un moment d'échange, de rencontre et
d’observation. Ce lien de confiance est
fondamental a l'arrivée de lI'enfant et
I'ensemble des professionnels y attache
une attention toute particuliére.

Il détermine souvent la suite de I'accueil
de I'enfant.
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L’équipe de la Créche Collective du Tampon met un point d’honneur a accompagner les parents dans
leur réle éducatif. Les professionnelles tentent de leur apporter outils, conseils et réponses & leurs
questionnements, et jouent également un réle de prévention essentiel en passant par l'information.

Pour se faire, des « Espaces Kozman », sont régulierement mis en place afin d’offrir aux parents un
temps d’échange entre eux, de partage d’expériences entre professionnels et parents, autour d’un
theme.

Mais c’est aussi au quotidien que les professionnels accompagnent les parents, en cherchant a les
intégrer dans le fonctionnement de la créche au travers des événements qui ponctuent la vie a la
créche.

Le travail et la cohésion d’équipe sont favorisés au travers de différentes réunions. Les réunions sont
des espaces de travail de coopération et d’échanges afin de construire le projet éducatif, d’organiser
le travail et les activités proposées. Les réunions permettent également d’évaluer certaines
situations, et de repérer les besoins spécifiques des enfants.

Outre les réunions, des moments de partage et des événements assurent lien entre les
professionnels. En décembre 2023 par exemple un concours de « T-shirt de Noél » a été organisé et
I'ensemble des professionnels y ont participé dans un cadre convivial. Des repas partage sont aussi
organisés lors d’évenements particuliers comme les fétes ou encore le départ d’une collegue. La
cohésion et I'esprit d’équipe favorise un accueil de qualité pour les familles.

En 2023 I'équipe a travaillé autour des principes de valorisation, de recyclage et de |a nature. Ainsi
les activités et ateliers mis en place privilégient la réutilisation et le recyclage. Les parents sont
sollicités réguliérement et ce sont souvent les enfants qui, trés fiers, déposent les objets dans les
bacs prevus a cet effet. Depuis peu, chaque section est équipée de poubelles destinées au recyclage
afin de sensibiliser les enfants a I'éco
responsabilité.

Tout au long de I'année, I'équipe propose
diverses activités aux enfants suivant le
calendrier annuel couplé a un calendrier
thématique. Ce calendrier a théemes est
porté a la connaissance des parents et des
professionnels afin que tous puissent se
repérer.

Ainsi durant I'année 2023 les enfants ont
pu participer a la création d’'un jardin
potager, le baby-athlé, le Carnaval, la
chasse aux (Eufs de Paques, la kermesse de
fin d’année (scolaire), la féte des méres et
la fétes des péres, les journées mondiales
du cirque, de la nature, la féte de la
musique, la semaine du golt, et le Salon de
la Petite Enfance.
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Perspectives éducatives et pédagogiques pour 2024

* Poursuite I'utilisation d’éléments de recyclage pour réaliser des activités ludiques ;
* Renouvellement des invitations aux parents a prendre part a la vie au sein de la créche ;
e Développement des ateliers de jardinage.

Bilan quantitatif

Jusqu’en juillet 2023, la capacité d’accueil moyenne de la Créche Collective du Tampon était de 60
places avec un accueil simultané de 69 enfants. A partir d’Ao(t, la créche est passée a une capacité
d’accueil de 59 places et un accueil simultané de 68 places.

Au total, 154 enfants ont été accueillis sur I'année 2023, par une équipe de 26 professionnelles et un
binéme de direction. Le tarif horaire moyen était de 0,83€.

La production en 2023 se caractérise par une activité facturée en nette amélioration par rapport aux
années précédentes, avec un taux d'occupation de 95,2 %.

Le volume d’heure de présence réelle progresse également, dans des proportions légérement
supérieures.

Malgré une baisse d’un point par rapport a 2022, le taux de facturation demeure élevé, 3 130%.

'PRODUCTION 2019 1 2020 2021 202 i 203
Capacité d'accueil agréé (1) 146 160 146 790 148 050 149 310 146 822
Activité facturée 146 097 103 328 142 248 130 535 139769
Taux d'occupation () 100,0% 70,4% 96,1% 87,4% 95,2%
Présences réelles 116 160 86 045 107 358 104 693 112 313
Taux de fréquentation 79% 59% 73% 80% 80%
Taux de facturation 126% 120% 132% 125% 124%
COUTS UNITAIRES 2019 2020 2021 2022 203

Colt d'exploitation 1134281 1027 508 1144337 1212681 3908850
Coiit par heure facturée 7,76 € 9,94 € 8,04 € 9,29 € 9,22 €
Dont frais de gestion et IS 1,13¢ 178€ 1,79 € 2,00€ 2,10€
Colt par heure de présence ré¢ 9,76 € 11,94 € 10,66 € 11,58 € 11,49 €
Dont frais de gestion et IS 142¢€ 2,14€ 237€ 2,49€ 2,62€
EVOLUTION N-1 2018- 2019 2019- 2020 2020 - 2021 2021 - 2022 2022- 2023

Colt par heure facturée N-1 7.94€ 7,76 € 9,94€ B,04€ 9,29€
Variation -2,3% 28,1% -19,1% 15,5% -0,7%
Colt par heure de présence réelle N-1 10,25€ 9,76 € 11,894 € 10,66 € 11,58 €
Variation -4,8% 22,3% -10,7% 8,7% -0,8%

Le codt par heure réalisée en 2023 diminue de -0,8% pour s'établir a 11,49 € ( pour une moyenne
nationale de 11,38 € ), dont 2,62 € de frais de gestion et IS.
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Le compte d’exploitation évolue en conséquence.
p q

Les charges d’exploitation connaissent une augmentation de +7,4 % qui trouve son origine dans
I"évolution normale des colts, de la progression des charges de gestion et de la participation des
salariés qui résulte de I'amélioration du résultat, mais aussi dans le versement d’indemnités de
rupture de contrat de travail.

Les produits évoluent dans des proportions moindres.

La structure des produits évolue par rapport aux années précédentes en raison, pour I'essentiel, de
la mise en ceuvre des bonus territoires, mais également, de maniére plus marginale, en raison de
I'amélioration de la production.

Comptes

. : . 2019 2020 2021 2022 203
d'exploitation
CHARGES | 1134281 1027508 1144 337 1212681 1302 949
PRODUITS ; 1159041 1057099 1178 549 1237545 1342 609
RESULTAT : 24760 29591 34 213 24 864 39 660

1400 000

1200 000

1000 000
800 000
600 000
400 000
200 000

2019 2020 2021 2022 2023

W CHARGES mPRODUITS m RESULTAT

Contributions
communales

Prestation versés 245 181 276 270 259431 297 750 96 641

4103 4605 4324 4962 1611

Subvention en naturs ( Mises 3

(MRS 32600 92600 92 600 52 600 92500
disposition )
Contribution communale 338781 368 870 352031 390 350 189241
/ place 5646 6148 5887 6506 3154
PSEL-
Contributien communale

I 338781 368870 352031 330 350 185 241
nette
/place 5645 5148 5867 §508 3154

La contribution communale par place agréée est de 3 652 euros. Elle tient compte de la valorisation
des locaux mis a disposition. La mise en place des bonus territoires entraine une diminution sensible

du co(t net pour la collectivité. j
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Creche Familiale des Araucarias

Les locaux de la Créche
Familiale se situent au 62 rue
Frédéric Badré, dans la cité des
Araucarias. Créée en 1995, la
creche familiale est wune
structure atypique de par son
mode de fonctionnement (

accueil au domicile
d’assistantes maternelles
agréées ).

Placée sous la direction d’'une
éducatrice de jeunes enfants,
elle est agréée pour accueillir 39
enfants et emploie 13 salariés
au 31 décembre 2023, dont

1.PEC.

Elle est ouverte du lundi au vendredi, avec une amplitude de 7h a 17h30 et un fonctionnement en
Prestation de Service Unique, la creche prend en compte les besoins des familles, sur une amplitude
d'accueil hebdomadaire de 45 heures par enfant.

Les Assistantes Maternelles sont autorisées a accueillir les enfants du lundi au vendredi de 7h 3
17h30, toutefois le temps d’accueil par enfants accueilli est limité a 9 heures.

L'agrément permet d’accueillir 39 enfants mais la structure ne peut offrir actuellement que 34 places
suite au départ d’une professionnelle.

La Créche Familiale offre un temps de regroupement en créche pour les assistantes maternelles et
pour les familles qui permet de consolider les bases professionnelles tant au niveau du projet
pédagogique que les enjeux éducatifs auprés des familles et des enfants. Ces séances d’éveil
concernent entre 2 et 3 assistantes maternelles et 7 a 11 enfants par matinée.

Bilan éducatif et pédagogique

En plus des séances d'éveil qui
permettent de proposer des temps
d'activités et de socialisation aux
enfants, la créche familiale assure une
continuité du service d’accueil.

En effet, en cas d'absence des
assistantes maternelles, I'accueil des
enfants se fait sur le site de la créche
familiale par I'équipe d’encadrement.
Les familles bénéficient ainsi d’un relai
pour l'accueil de leurs enfants.

La formation de personnel est
continue et a porté sur les thémes
suivants sur l'année 2023 : HACCP,
PRAP, Bébés signe, SST, I'enfant

porteur de handicap. } ‘L
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L'équipe a egalement bénéficié de 3 séances de Groupe d’Analyse de Pratiques { GAP ) qui ont permis
de questionner, et d'ajuster au besoin les pratiques professionnelles.

Conformément a la mise en place du Plan de Mise en Sureté, un exercice d’évacuation a été organisé
avec le concours des familles.

Concernant les activités d’éveil, on peut distinguer les activités sur site de celles organisées au
domicile des assistantes maternelles.

Avec le calendrier des fétes annuelles comme fil conducteur, les activités sont travaillées en équipe
et réfléchies pour mettre en valeur les capacités créatrices des enfants. L'équipe privilégie la
récupération et le travail avec I'existant afin d’éviter la surconsommation et le gaspillage. L'objectif
etant toujours la simplicité et le plaisir de I'enfant dans sa création. En fin d'année, la préparation du
Salon de la Petite Enfance a orienté les activités pédagogiques afin de le préparer sereinement sur
un élément représentant la période de Noel.

La créche familiale a choisi de
présenter les 9 rennes du Pére Noél,
tout en utilisant un patrimoine de
chanson locale, chantée en créole et
en francais.

Les actions de soutien a la parentalité
ont été d’abord d’offrir aux familles un
mode d’accueil au plus proche de
leurs besoins. Mais aussi de les inviter
a participer aux divers événements au
sein de la créche comme la féte de
départ a I'école.

La Creche Familiale s’est engagée
depuis 2021 auprés d'une enfant en
situation de handicap en ayant réalisé
son Projet d’Accueil Individualisé. Ce
dernier s’est construit afin de
I'accompagner vers une autonomie suffisante pour intégrer un parcours scolaire ordinaire.

L'accompagnement des méres dans la poursuite de I'allaitement au sein est possible sur place (en
créche ou au domicile des assistantes maternelles). L'investissement de I'équipe a permis a 3 familles
de poursuivre ce projet de naissance.

Perspectives éducatives et pédagogiques pour 2024

e Une nouvelle organisation du calendrier des visites a domicile

e Des formations complémentaires pour I'équipe

e Un projet de mutualisation de jardin du Multi Accueil Les Moutardiers

e Faire entrer la nature au sein de la créche sous forme de jardin suspendu ou petite
plantation hors sol

e Bénéficier de davantage de temps de groupe d’analyse de pratiques entre les
assistantes maternelles pour un meilleur partage des pratiques et aider a rompre
I'isolement que connaissent parfois ces professionnelles

e Reprise des ateliers patisserie avec la confection d’un gateau pour féter les
anniversaires du mois.
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accueillis, 31 enfants avaient moins de 3 ans et 17 enfants avaient 3 ans et plus.

Creche Familiale. Parmi les enfants

Au total, 55 enfants ont été accueillis sur I'année 2023, par une équipe de 9 professionnelles et la
direction. Le tarif horaire moyen était de 0,84€.

La production se caractérise par une activité facturée en amélioration par rapport a l'année
précédente. Compte tenu de son mode de fonctionnement ( amplitude de 9H00, manque

d’assistantes maternelles ) les ratios utilisés communément s'avérent peu significatifs.

Capacité d'accueil agréé (1)
Activité facturée
Taux d'occupation ()
Présences réelles
Taux de fréquentation

Taux de facturation

COUTS UNITAIRES

Cout d'exploitation

Coflit par heure facturée

Dont frais de gestion et IS

Colit par heure de présence rée

Dont frais de gestion et IS

EVOLUTION N-1

Colt par heure facturée N-1
Variation
Colt par heure de présence réelle N-1

Variation

66 995
72,1%

58735
63%

114%

2019

653029
9,75 €
184€
11,12 €

2,10€

2018 - 2019

891€
9,4%
10,09€

10,2%

92 957

109 641

45619
41,6%

41937
3%

109%

2020

547 471

12,00 €
2,96€

13,05 €

3,22¢€

2019- 2020

9,75€
23,1%
11,12€

17,4%

2021

627 165
9,81€
2,54 €
11,29 €

293€

2020- 2021

12,00€
-18,3%
13,05€

-13,5%

2022

616756
10,61 €

243€
12,20€

2,79€

2021- 2022

981¢€

8,2%

11,20€

8,1%

2023

684 190

11,04 €
248€

13,34 €

3,00€

2022 - 2023

10,61€
4,1%
12,20€

9,4%

Le colt par heure réalisée en 2023 augmente de 9,4 % pour s'établir a 13,34 € ( pour une moyenne
nationale de 11,38 € ), dont 3,00 € de frais de gestion et IS. Ce colit reste particulierement élevé
compte tenu du mode d’accueil.

Afin de limiter ce co(t, des dispositions sont envisagées pour « dispatcher » les activités de cette
structure sur les nouvelles créches afin, d'une part d’atténuer les co(its fixes mais aussi de couvrir un

territoire plus large en augmentant le nombre d’assistantes maternelles.
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Le compte d’exploitation évolue en conséquence.

Les charges d’exploitation connaissent une augmentation de +11 % qui trouve son origine dans
I"évolution des charges de rémunérations ( recours a un PEC partiellement atténué par des aides de

I'Etat ) et dans des provisions relatives aux régularisations con

sécutives aux contrdles de la CAF.

Comptes

. i % 2019 2020 2021 2022 2023
d'exploitation
CHARGES 653029 547471 627 165 616 756 684 190
PRODUITS 666 705 565 216 645 545 637125 704 099
RESULTAT 13 676 17 745 18 380 20 369 19909
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W CHARGES ® FRODUITS m RESULTAT

Les produits évoluent dans des proportions supérieures en raison, notamment de la perception des
bonus territoires qui ont pour effet d’atténuer les prestations communales facturées.

Contributions
communales

Prastation versée 209834

Subvention en nature ( Mises &
disposition )

Contribution communale 209834

/ place 5380

PSEl

Contribution communale 209838
natte

/ place 5380

5380

142874 218823 205 652 164211

3663 5611 5273 4211

142874 218828 205 652 164 211

3663 5611 5273 4211

142874 218828 205652 164211

3663 5611 5273 4211

De par sa spécificité, cet établissement est structurellement colteux. La contribution communale,

généralement supérieure a 5000 K€, s’établit a 4211 euros, en
territoires.

raison de |la mise en ceuvre des bonus

[
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Multi-accueil Les Moutardiers

Le Multi accueil des
Moutardiers, situé au seinde la
commune du Tampon depuis
juin 2022 est un établissement
d'accueil de jeunes enfants
avec un agrément de 22 places
de 16 mois a 4 ans.

L'accueil est assuré de 7h a
17h30 du lundi au vendredi et
la structure fonctionne grice
au financement par Prestation
de Service Unique et de la
commune du Tampon.

L'équipe, composée d’une
directrice Educatrice de Jeunes
Enfants, une adjointe de
direction Auxiliaire de Puériculture, 7
animatrices et 2 agents d’entretien, travaille chaque jour afin d’offrir aux familles un environnement
stimulant et bienveillant ol chaque enfant peut s’épanouir pleinement.

Bilan éducatif et pédagogique

Afin d’assurer et d’entretenir une bonne dynamique d’équipe, plusieurs initiatives ont été mises en
ceuvre,

Les réunions d’équipe ainsi que
les interactions quotidiennes
permettent de discuter des
difficultés et des pratiques afin
d’améliorer les méthodes de
travail. Dans un méme sens, 3
séances de Groupes d'Analyse
des Pratiques ( GAP ) sont
proposées durant I'année 2023
pour approfondir les réflexions
et explorer de nouvelles
perspectives. Des formations ont
été mises en place pour
perfectionner les compétences
de chacun ( HACCP, SST,
communication gestuelle
associée a la parole, accueil d’un
enfant en situation de handicap,
PRAP ).

L’équipe a apporté une attention particuliére a la période d’adaptation, étape essentielle pour
I'accueil d’un enfant dans un nouvel espace. Le but est de créer un environnement sécurisant ou
enfants et parents se familiarisent dans un nouvel espace et avec de nouvelles personnes, en
encourageant une communication ouverte et en favorisant la collaboration et le lien de confiance.
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Tout au long de I'année diverses activités ludiques, artistiques et sensorielles sont proposées pour
favoriser le développement global et I'épanouissement des enfants. Suivant le théme de la nature,
les enfants sont plongés dans un monde de découvertes et d’aventures, sources de plaisirs et
d'apprentissages. Plusieurs événements ont été organisés autour des fétes du calendrier tels que le
Carnaval, Paques, la féte de la musique, la féte de la citrouille ou encore une matinée récréative pour
la féte de départ a I'école.

Le Salon de la Petite Enfance a
permis a I'équipe de participer
avec enthousiasme au
spectacle de Noél et aux
ateliers organisés durant le
Week end.

Tout au long de [I'année,
I'équipe a travaillé en étroite
collaboration avec les parents
afin de développer le concept
de Co-éducation au sein de la
créche. Ce lien de co-éducation

a débuté des l'adaptation a
I'entrée de I'enfant et a
perduré quotidiennement au
travers des échanges réguliers en
transmission. L'équipe a veillé a offrir un soutien et une orientation aux parents en les aidant
trouver des solutions aux difficultés qu’ils pouvaient rencontrer dans I'éducation et le
développement de leur enfant.

L'inclusion étant une valeur fondamentale de la structure, I'équipe a pu mettre en pratique les
valeurs du respect et de I'inclusion en accueillant un enfant en situation d’handicap. Pour cela, les
professionnelles ont travaillé en étroite collaboration avec le Centre d’Action Médico-Social Précoce
pour intégrer leurs pratiques et leurs interactions, toujours dans le but de répondre aux besoins
spécifiques de cet enfant.

Perspectives éducatives et pédagogiques pour 2024

e Elaboration d'un projet autour des émotions de I'enfant

e Continuité des ateliers autour de la nature

e Formations internes pour enrichir les compétences

e Sessions de GAP pour I'équipe de Direction

¢ Organisation d’' « espace Kozman » pour encourager les échanges et la collaboration
entre les familles et I'équipe.

e
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Bilan quantitatif

Au total, 55 enfants ont été accueillis sur I'année 2023, par une équipe de 8 professionnelles et le
bindme de direction. Le tarif horaire moyen était de 0,79€.

L'établissement ayant ouvert en cours d’année 2022, I'évolution comparative des volumes d’activité
reste peu pertinente. Cependant, il est observé un taux d’occupation trés satisfaisant de 95,2 % en
2023.

160 000 14,00 €
Capacité d'accueil agréé (1) 30723 53592 B—
Activité facturée 23717 51022 07 € 12,00€
Taux d'occupatian {Il} 77.3% 95,2%
120000
Présences réelles 18911 42260 10r30 € 10,00 €
Taux de fréquentation BO% 83%
100000
Taux de facturation 125% 121%
8,00 €
80000
COUTS UNITAIRES 2022 2023
6,00 €
Colit d'exploitation 228261 435301 60,000
Coiit par heure facturée 9,62€ 8,53€
F 3 4,00€
Dant frais de gestion et i5 223¢€ 195¢ idoe
Coiit par heure de présence ré¢ 12,07 € 10,30 €
Dant frais de gestion et (S 280€ 2.35¢ 20000 o , 200€
EVOLUTION N-1 22 20222023 ] : |
x = ]
" . 1 2
Coit par heure facturde N-1 3,62¢€
Variation - -11,3% BN Capacité d’accueil agréé (1) 1 Activité facturée
ot par heure de présence rédile N i Présences réelles === Colit par heure facturée
Variation -14,7%

Le compte d’exploitation évolue en conséquence.

Tout comme pour les évolutions de production, la comparaison des masses du compte d’exploitation
est peu significative.

L'établissement affiche un colt par heure réalisée satisfaisant de 10,30 € ( pour une moyenne
nationale de 11,38 € ), dont 2,35 € de frais de gestion et IS.

La structure des charges et des produits d’exploitation n"appelle aucun commentaire particulier.

Comptes
i = o 2022 2023
d'exploitation
CHARGES 228 261 435321
PRODUITS 235921 447 815
RESULTAT 7 660 12 494 Contributions = o
communales
Prestation versée 32014 11262
450000 f ¥
Py /[ place  décaissé ) 1455 512
350 000 Subvention en nature { Mises a
300 000 dispesition] 7 ’
250 000 Contribution communale 32014 11262
200 000
150000 / place 1455 512
100 000 :
PSEJ 53 793
50000
= — Loy Contribution communale 3555
2022 2023 netta 2 11262
g7
BCHARGES 8 PRODUITS m RESULTAT 990 512

Compte tenu du bonus territoire et de la proportion importante des aides a I'emploi percues, la
contribution communale par place agréée est trés modeste et s'établit a 512 euros [ le niveau
« normal » se situant plutét aux alentours de 3000 € )
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Creche Collective les P’tits Marmailles

La Créche Collective
les P’tits Marmailles
est une structure
agrée  pour 59
enfants avec un
accueil possible pour
68 enfants
simultanément.
Quverte de 7h a
17h30 du lundi au
vendredi, elle
accueille les enfants
de 2 moiset demia s
ans révolus et offre
trois types d’accueil :
régulier, occasionnel,
d'urgence.

Structure communale dont la gestion est déléguée a la SPL Petite Enfance, elle a accueilli en ao(it un
nouveau directeur Educateur de Jeunes Enfants. Accompagné d’une adjointe Educatrice de Jeunes
Enfants, I'équipe est composée également de 6 auxiliaires de puériculture, de 9 animatrices, de 6
agents polyvalents et d’un agent de cuisine.

L'établissement met I'accent sur la qualité d'accueil des familles et des jeunes enfants. L'enfant étant
au centre des démarches, des pédagogies adaptées ont été mises en place dans le but de
socialisation, d’éveil et de développement global de I'enfant dans toutes les dimensions de sa
personne. Dans cette approche, I'équipe s’assure de maintenir le respect de son rythme et de son
individualité, de ses habitudes de vie, de son histoire.

Bilan éducatif et pédagogique

L’équipe de la creche a choisi d’axer son action sur le modele de I'inclusion. En 2023, 2 enfants
porteurs d’handicap ont pu étre accueillis et accompagnés. Ces enfants ont pu faire partie intégrante
du groupe grdce a leurs capacités tous les jours accompagnées et mises en avant.

Inspirée par le calendrier annuel des fétes, I'équipe a mis en place plusieurs activités d’éveil comme
les jeux d’eau et de transvasement en période de fortes chaleurs, un Carnaval de la nature, une féte
du chocolat autour du partage et de la convivialité, une féte de la musique avec la création
d’'instruments en carton récupéré grandeur nature.

Une féte de départ a I'école a été organisée en milieu d’année pour célébrer leur rentrée scolaire. La
féte de la citrouille a, quant a elle, prété sa couleur orange a la créche toute entiére. L'accueil de la
structure, décoré en conséquence, projette dés leur arrivée les familles et les enfants dans une
ambiance enfantine et féérique.

Pour Noél la créche s’est également parée de tous ses atouts et un Pére Noé&l grandeur nature créé
et prété par un parent de la créche. Le spectacle de Noél a été préparé par le personnel de la créche
afin d’offrir, durant le salon de la Petite Enfance, un moment magique et féérique aux petits comme

aux grands.
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Les parents sont mvites regulieremeni a
prendre part a la vie a la créche. Autour
d’ateliers ludiques parents-enfants, ils sont
conviés a partager des moments de complicité
et voir les progrés de développement de leurs
enfants.

La formation continue des professionnels fait
partie intégrante de I'amélioration de Ia
qualité d'accueil des familles puisqu’elles
permettent le perfectionnement, le
réajustement des pratiques professionnelles
ou encore |'amélioration des compétences
déja acquises.

Ainsi une sensibilisation au handicap a été
programmée avec I'ALEFPA en mars, ou
encore la communication gestuelle et associée
a la parole (bébé signe).

Avec l'arrivée du nouveau
directeur, le bindme de
direction a choisi
d’accompagner I'équipe
d'encadrement au travers
de réunions réguliéres. Ces
réunions ont eu pour objet
de travailler autour de
concepts et temps forts de
la journée comme les temps
d’éveil, 'aménagement de
I'espace, le sommeil, les
temps d’accueil.

Perspectives éducatives et pédagogiques pour 2024

e Le Projet « Chefs d’ceuvre »

e lajournée de la Trisomie 21

e Lasemaine nationale de la Petite Enfance

e la communication gestuelle associée a la parole
e Poursuite de |’ « espace Kozman »

e Le projet de développement durable

;
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Bilan quantitatif

Au total, 130 enfants ont été accueillis sur I'année 2023, par une équipe de 15 professionnelles et le
bindme de direction. Le tarif horaire moyen était de 0,97€.

La production en 2023 se caractérise par une activité facturée en nette amélioration par rapport aux
années précédentes, avec un taux d’occupation de 98,9 %.

Le volume d’heure de présence réelle progresse également, dans des proportions légérement
supérieures.

Malgre une baisse d'un point par rapport a 2022, le taux de facturation demeure élevé, a 130%.

2022

Capacité d'accueil agréé (1) 143 010 143 640 144 900 146 790 143724

Activité facturée 147 463 95956 135965 133 466 142108
Taux d'occupation (11) 103,1% 66,8% 93,8% 90,9% 98,9%
Présences réelles 117 118 80844 104 805 102 065 109719
Taux de fréquentation 82% 56% 72% 76% T7%
Taux de facturation 126% 119% 130% 131% 130%
COUTS UNITAIRES e w0 PP 022 2023

Colt d'exploitation 1083215 946 132 1236372 1236372 1263246
Colit par heure facturée 7,35€ 9,86 € 9,09 € 9,26 € 8,89 €
Dont frais de gestion et IS 113€ 1,86€ 197€ 192¢€ 1,90€
Coit par heure de présence ré¢ 9,25€ 11,70 € 11,80 € 12,11 € 11,51 €
Dont frais de gestion et IS 143€ 2,21€ 255€ 2,51€ 2,46€
EVOLUTION N-1 2018 - 2019 2019- 2020 2020 - 2021 2021- 2022 2022- 2023

Coit par heure facturée N-1 8,02€ 7.35€ 9,86 € 9,09€ 9,26€
Variation -8,4% 34,2% -7,8% 1,9% -4,0%
Colt par heure de présence réelle N-1 9,63 € 9,25€ 11,70€ 11,80€ 12,11€
Variation -3,9% 26,5% 0,8% 2,7% -5,0%

Le colit par heure réalisée en 2023 diminue de -5% pour s’établir a 11,51 € ( pour une
moyenne nationale de 11,38 € ), dont 2,46 € de frais de gestion et IS.
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Les charges d’exploitation connaissent une augmentation de
I"évolution normale des colits, de la progression des charges de gestion et de la participation des
salariés qui résulte de I'amélioration du résultat.

Les produits évoluent dans les mémes proportions.

+2,22 % qui trouve son origine dans

La structure des produits évolue par rapport aux années précédentes en raison, pour I'essentiel, de
la mise en ceuvre des bonus territoires, mais également, de maniére plus marginale, en raison de

I"amélioration de la production.

Comptes

; 2 2019
d'exploitation
CHARGES 1083215
PRODUITS 1116089
RESULTAT 32874

1400 000

1200000

1000 000

BOO 000

600 000

400 000

200 000

019

2020 2021
946 132 1095764
976711 1128 254
30580 32490

2020 w021

W CHARGES B PRODUITS B RESULTAT

Contributions
communales

Prestation versée

200812

3347

Subvention en nature |
dispesition )

104 000

Contribution communale 304812

[ place 5080
PSEl 334458
Contribution communale

nette 29 846
I place - 494

2mo.

207079

3451

104 000

311079

5185

217537

93442

1557

2022

1236372

1271020

34 648

2022

212525

3542

104 000

316 525

5275

308 380

8 146

136

2023

1263 246
1299559

36 353

mes
2023

269 391 115098
4490 . 1918
104 107
373438 219096

6225 3652
302712

70786 215096

1180 3652

La contribution communale par place agréée est de 3 652 euros. Elle tient compte de la valorisation
des locaux mis a disposition. La mise en place des bonus territoires entraine une diminution sensible

du colt net pour la collectivité.

P/
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Les informations sociales sommaires présentées ci-dessous sont issus de la Base de Donnée
Economique et Sociale 2023 ( BDES ) qui est tenue a disposition des administrateurs au siége de la

société.

Ressources humaines employées
Durant I'exercice échu, la société a employé 169 salariés contre 205 en 2022.

Effectif Global 2023 col cop Total
Effectif Global 2022 ol coo Tatal
Services centraux 14 3 17
Créche collective Les P'tits Marmailles 19 41 60 | Services cantraux 11 3 14
oA sl G P e % i a3
Créche Familiale des Araucarias 12 1 13 SRR cnileeronie
Micro-Criche Blsounours 2 11 13
Créche collective Du Tampon 20 28 48 Crbcha FaiDile das A et 14 2 16
Mlu'o;Cr”éche de Bras Long 2 8 10 Créche collactive Du Tampon 19 36 55
s e VAL e o ) . .
Multiaccueil Moutardiers 4 17 21 { G R e "
5 13 18
Total 71 98 169 Total 69 136 205

Cette progression du nombre de salariés employés n’est pas révélatrice de la véritable évolution de
I'effectif de la société dans la mesure ol ces chiffres intégrent les contrats aidés, PEC, qui se croisent

sur des périodes différentes d’un exercice sur 'autre.

Au 31 décembre 2023, la SPL PETITE ENFANCE employait 109 salariés, contre 115 au 31 décembre

2022.

La sensible diminution constatée provient pour I'essentiel d’un nombre de contrats PEC présents plus
importants a fin 2022 qu’a fin 2023, pour 9 postes d’une part et de I'entrée de 3 salariés en CDI

d’autre part.

Effectif au 31 décémbre 2023 col cop Total
I
Services centraux 14 2 16 | Effectif au 31 décémbre 2022 ol oo Total
Créche collective Les P'tits Marmailles 14 17 31 | Sarvicss contraun 11 1 12
Créche Familiale des Araucarias 12 1 13 Crichucollactive Las Pt Macaalles. | 14 25 39
U
Crél:heculle:tiveADuTampnni e 18 13 . . 31 | Crache Familiale des Araucarias 12 12
|
Micro-Créche de Bras Long 2 4 6 | Crache collective Du Tampon 18 13 31
e ) - i Micro-Crache de Bras Lo 2 4 6
Multiaccueil Moutardiers 4 8 12 Bt oot o8
4 11 15
Total 64 45 109 Total 61 54 115

Niveau des rémunérations

Les charges de remunérations représentent 2 861 813 euros, ce qui correspond & 73% des charges

d’exploitation.

Cela correspond a 171 265 heures rémunérées en 2023 contre 171 423 en 2022.
Le colt moyen de I'heure de travail passe a 16,26 euros en 2023 contre 15,35 euros en 2022.

En 2023, la somme des cing rémunérations les plus élevées est de 261 664 € ( brut ).

-
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Démographie des effectifs

La répartition des effectifs, par sexe et par dge est la suivante :

Femmes Hommes Total

Répartition par age

Moinsde} De253 | 35445 | 45355 | 55865 ; Plusde |Moinsde | De254 | 35345 | 45355 | 55365 | Plusde |Moinsde | Da254 | 35345 | 45455 | 55465 | Plusde
253ns } 35ans | ans | ans § ans | BSans | 25ans | 3Sans | ams ©oans ans | G5ans | 25ans | 35ans © ans | ans | ans : GSans

Services centraux fe i1 i3 i2ina 1 2 7145

crche colecthe Les s hamatis | 15 | 11 0 13 16 L 2 | | 1 1 | R E TR T T Y

Gihe colectve DuTampon | 8 11 | 19 1 NN 8§ 11 19i8 1
Mirocacedebmitone | L 15 B T
sl Mowardters | 7 L 4 | 1 B IR e

Total 3033;40 41 13 4 |1 3 3 131 |3 a0 a 13| 5

Note : ce tableau comprend la totalité des effectifs employés en 2023 ( 169 )

Instances Représentatives du Personnel ( IRP)

Les instances représentatives du personnel ont fonctionné régulierement en 2023.

Les négociations annuelles obligatoires ont été engagées et ont abouti sur un accord portant,
notamment, sur une hausse de +3 % de la valeur du point de rémunération au 1% juin 2023 et d’une
revalorisation des trois indices les plus modestes, afin de suivre la tendance indicative de I'évolution
du SMIC. Cette double action avait pour objectif de mieux revaloriser les bas salaires afin de
permettre aux salariés concernés de faire face a I'inflation tout en maitrisant I'évolution globale de
la masse salariale.

Masse salariale

La masse salariale brute s’établie en 2023 a 2.856.503 euros, dont 2.201.433 euros pour les
établissements, contre respectivement 2.631.367 euros et 2.009.669 euros en 2022.
Le graphique ci-dessous présente I'évolution des colts salariaux par établissement sur I'année 2023.

Masse salariale chargée

30000 @

24036,41
150000.00 :
14058,04 T
2 8 4 19209,56 1
17551,82 1731520 17486,38 17 456,06 18525,22 = 1122346
1 10940,66 Iy’ i e 17 501,40 10 049,63 10049, 44 945490 53.447,82 | i
20000000 9 076,40 0,65} o 407,67 5 965,32 Seitas 1829656 ! ! | |
| | 10 045,48 | !

55 688,69 ! s7798,22 | I 1 ! |- ] | 53657,05 ‘ ez 5518238 | b |
8 ! i 58735723 | a3z e | s7284,84 5176229 s ‘ | Sl
15000000 ] ] i ] : 1
o 34252,13 34649,63 36319,21 Jopemid
32008,55 5258139 s26rae1 i T e i 2
100 000,00 T4170,68
51158,84
5033072 62434,98 57057.20 52556,64 54097,06 5415952 sto1a72 b AR s
50000,00
50099,39 4792813 48027,20 48570,49 49029,44 4898433 48809,50 5431881 aT3sh Il SEEh1S S L Ll
JANVIER FEVRIER MaRs AVAIL MAL umN MnLLET 00T SEPTEMBAE OCTOBRE NOVEMBRE DCECEMBAE
SERVICES CENTRAUX TOTAL : 173 - CRECHE COLLECTIVE PTITS MARMAILLES
TOTAL : 175 - CRECHE FAMILIALE DES ARAUCARIAS | TOTAL : 176 - CRECHE COLLECTIVE DU TAMPON
B TOTAL: 177 - MICROCRECHE DE BRAS LONG W TOTAL: 178 - MULTI-ACCUEIL LES MOUTARDIERS
Contentieux

En 2023, la société a été exposée a trois contentieux juridiques :

/
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Le premier consistait en un recours en référé engagé devant le TGl par une salariée demandant |a
révision du montant des indemnités qui lui ont été versées au moment de son licenciement. La
salariée a été déboutée et ne s’est pour I'heure pas pourvue au fond.

Le second porte sur la contestation portée devant le tribunal des Prud’hommes par une salariée
licenciée pour faute grave en 2023. L'affaire a été audiencée au mois de février 2024 et devrait &tre
jugee le 18 avril 2024.

Le troisieme contentieux, dans lequel la SPL n’était pas directement impliquée, concerne un recours
engagé par une salariée protégée licenciée en 2019 pour faute grave. La salariée contestait devant
les instances administratives, la décision d’autorisation de licenciement prononcée par I'inspection
du travail. Déboutée en premiére instance, la salariée avait saisi la cour administrative d'appel de
Bordeaux. Elle a été déboutée. La société n’a pas été saisie d’un éventuel recours devant le Conseil
d’Etat.

Auvu de ces éléments, il est noté qu’aucune provision n’a été constatée dans le compte de 2023.

14 Procédures d’achats

Les dispositions en matiére d’achat n’ont pas connu d’évolutions notables.
L’ensemble des achats est effectué dans le respect des régles de la commande publique.

Pour les achats dont le montant global par type n’excéde pas 40 K€ HT sur I'exercice, la société
procéde de maniére générale a la comparaison d’un minimum de trois devis ( sauf s'il existe moins
d’opérateurs sur le marché concerné ).

La grande majorité des actes d'achats en 2023 a été réalisée selon cette procédure.

Deux procédures formalisées ont été lancées fin 2022 pour les marchés de fourniture des couches et
des repas, pour des montants prévisionnels respectifs de 220.000 euros et 1,4 millions d’euros sur
une durée de 4 années.

Les procédures ont abouti et les marchés ont été attribués en mars 2023.

Pour mémoire, la totalité des reglements émis par la société ( achats, paiement des salaires, charges
sociales ... ) fait I'objet d’une double signature du directeur général et du directeur général délégué.

Cette disposition est également appliquée aux bons de commande dés le premier euro.
Audit des procédures de commande publique

A son initiative, la société a fait réaliser un audit des procédures internes d’achats.

La SPL étant soumise a I'application du code de la commande publique, il s'avérait pertinent
d’effectuer cette démarche aprés huit années d’exploitation.

L'audit a été réalisé par le cabinet LPME, pour un montant de 8495 euros

L'audit a révélé que la société respecte globalement les obligations légales mais que les procédures
nécessitent d’étre affinées et mieux formalisées.

.

4
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Afin de donner suite aux préconisations, le cabinet LPME est mandaté en 2024 pour procéder a
I'actualisation du guide des procédures d’achats de la société ainsi que pour mettre en place les outils
méthodologiques pratiques pour la passation des marchés hors appels d’offres. Pour ce dernier type
de marcheés, qui ne portent que sur cinq types de besoins ( repas, couches, logiciel, prestations de
service comptable et social et produits d’entretien ) le recours a une prestation externalisée sera
envisageé.

15 Gestion de l’activité

En 2023, la structuration du Pole d’Exploitation, mis en place début 2022 pour répondre a
I'augmentation de I'activité, s’est poursuivie et a pu véritablement exercer sa mission premiére qui
est dassurer un suivi régulier et optimisé de la production, en relation avec les EAJE et le service
comptable.

Cela a permis de fiabiliser davantage les données et de parvenir 3 améliorer la production au sein des
établissements.

En 2023, le pdle d’exploitation s’'est concentré sur le suivi des chiffres mensuels afin de tenter
d’améliorer I'occupation des structures. Le suivi des contrats et de I'activité, dont les effets avaient
commence a se faire sentir au second semestres 2022, a contribué a 'amélioration des résultats
observés cette année.

Le suivi de la production est assisté par un logiciel de gestion de I'activité et de la facturation. Mis en
place en 2017, ce logiciel a fait I'objet d’'un grand nombre d’ajustements permettant de le faire
correspondre au mieux aux besoins des EAJE. Cependant, malgré I'efficacité de cet outil, des failles
potentielles ont été révélées par un audit réalisé fin 2023. Cela conduit & envisager un changement
de solution courant 2024.

16 Facteurs de risques

La société n’est exposée a aucun facteur de risque préoccupant, sinon ceux cité couramment a savoir,
I'évolution des colts d’exploitation et notamment des cofits salariaux.

Deux principaux points de vigilance feront cependant I'objet d’une attention particuliere en 2024.

Le premier reste I'évolution de la masse salariale.

Les trois parametres suivants seront surveillés :

- Le nombre d’emplois aidés,

Le recours aux emplois aidés est un choix assumé guidé d’'une part par I'économie que
permettent de réaliser les aides a I'emploi par rapport a un contrat « normal » et par la
nécessité de répondre a I'urgence sociale de la population en attente d’emplois. En outre le
dispositif permet d’identifier des profils qui se retrouveront demain dans les candidatures
aux postes crées sur les nouveaux établissements.

Cependant, bien que co-financés par I'Etat, ces emplois induisent un co(it net direct pour la
société. lls induisent également un co(t indirect dans la mesure ol un excédent d’effectifs

peut tendre a une baisse d’efficacité de I'ensemble des équipes. /@ Z
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- L'évolution des rémunérations en 2024.

Tel que cela avait indiqué dans le précédent rapport de gestion, les NAO 2023 ont abouti 3
une modulation de I'évolution des salaires. Face a une évolution de plus de 6% du SMIC,
contraignant la société a revaloriser les bas salaires, le choix a été fait de limiter I'évolution
du point a +3% et a réviser a la hausse les indices correspondants aux salaires les plus
modestes qui concernent les fonctions d’exécution  entretien, administratif et encadrement
des enfants ).

Cela a permis d’augmenter les salaires les plus modestes d’environ 6% tout en maitrisant
I'évolution des salaires plus élevés. En fonction de I'évolution du SMIC en 2023, de telles
dispositions pourraient étre a nouveau envisagées lors des NAO qui s’ouvriront au mois de
mai prochain.

- Larationalisation des effectifs de terrain.

Auvu de ce qui précéde, une attention soutenue continuera d’étre accordée 3 la construction
des plannings des équipes. Pour les métiers d’encadrement des enfants, I'utilisation des
ressources humaines devra étre davantage calquée sur les plannings des enfants, afin de
diminuer les périodes de latence ou trop d’adultes restent présents pour un nombre limité
d’enfants accueillis.

Le second porte sur les volumes de production et les économies d’échelle.
En 2023, les établissements ont renoué avec les niveaux d’exploitation pré-COVID.

Cependant les dispositions prises dés 2020, consécutivement 2 la signature du CPI prévoyant la mise
en exploitation progressive de 240 nouvelles places sur 4 établissements, ont conduit 4 une
augmentation des colts de structure ( fonctions ressources ).

Cette augmentation était vouée a étre absorbée par 'augmentation des volumes de production afin
de faire baisser, in-fine les cots d’exploitations et les contributions communales.

Les délais de réalisation des nouveaux établissements n’ont pas permis, pour l'instant, d’atteindre
cet objectif.

17 Evolution prévisible de la situation de Ia
société et perspectives d'avenir

Dans la logique des objectifs qui ont présidés a la décision de création de la SPL, les trois prochains
exercices seront marqués par les éléments suivants :

Pour I'exercice 2024

* Poursuite de I'exploitation des établissements existants conformément aux contrats en cours.
* Sécurisation des procédures d’achat et du systeme informatique.
* Mise en exploitation de la nouvelle structure multi-accueil de 78 places au 14*™ Kilométre au

Tampon, prévue a la fin du premier semestre de I'année. ,@ /

i
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* Etude d'un plan de programmation pour la période 2020 = 2030, portant sur la création de
nouveaux établissements multi-accueil, de 30 a 40 places, dans des quartiers ciblés sur la commune
du Tampon.

® Etude préalable de réalisation d’un EAJE supplémentaire sur la commune de I'"Entre-Deux.

Pour I'exercice 2025

* Mise en exploitation des nouvelles structures multi-accueil de 78 places a la Plaine des Cafres et
a Trois Mares, au Tampon.

* Engagement des discussions avec la Commune du Tampon en vue du renouvellement du CPI pour
une nouvelle période de 2026 4 2031.

18 Affectation du résultat

Ainsi que vous pouvez le constater, déduction faite de toutes charges et de tous amortissements, les
comptes qui vous sont présentés font ressortir un résultat net excédentaire de 118 959 euros, que
nous vous proposons d'affecter de la maniére suivante

“ UNE SOMIMEITE: uiivuiussssessonsvisismnssnmmscssnssensersasusssssnssreresssasssiessrastansestsesarsssssssssssieten e s 5948 €
représentant 5 % du bénéfice, au compte de Réserve légale,
- et diffErence, SOIt ..o 113011 €

Rapport établi & I'issue de I'approbation des comptes annuels de la société par son
assemblée générale réunie le 10 mai 2024.

ecteur Général Le Directeur Administratif et

Le Président-Di
\ Financie\
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Le Directeur Général Délégué

v,

Monsieur le Maire de I'Entre-Deux
HOTEL DE VILLE DE L'ENTRE-DEUX
2, rue Fortuné HOARAU

97 414 ’ENTRE-DEUX

Le Tampon, le 19 ao(it 2024
OBIJET : TRANSMISSION DU RAPPORT ANNUEL DU DELEGATAIRE RELATIF A L’EXERCICE 2023
N/Réf : 190824/SE/IH

Monsieur Le Maire,

Conformément aux dispositions du Code Général des Collectivités Territoriales, je vous prie de bien vouloir
trouver le rapport annuel de la SPL PETITE ENFANCE relatif 4 I'exploitation, en 2023, des Etablissements
d’Accueil de Jeunes Enfants dont la gestion lui est confiée.

Le rapport est par ailleurs adressé ce jour, par courrier électronique, 3 la direction générale des services de
la Commune.

Je demeure a votre entiére disposition pour vous apporter tous éléments complémentaires qu’il vous serait
nécessaire d’obtenir.

Je vous prie de bien vouloir croire, Monsieur le Maire, en I'expression de mes respectueuses salutations.

SPL PETITE ENFANCE
Société Publique Locale au capital de 450.000 € SIREN : 815.356.498 - NAF :8891A
2, rue Marcel DASSAULT 97 430 LE TAMPON CEDEX ]
Secretaire.direction@splpe.re
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Petite Enfance

Rapport annuel
du délégataire

2023

COMMUNE DE L'ENTRE DEUX

RAPPORT ANNUEL D’ACTIVITE ETABLI DANS LE
CADRE DU CONTRAT DE PRESTATIONS INTEGREES
PASSES POUR LA GESTION DE LA MICRO-CRECHE DE
BRAS LONGS SUR LA COMMUNE DE L'ENTRE DEUX
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Préambule

Le présent rapport est fourni a la Commune du Tampon en exécution des dispositions de
I'article L.1411-3 du Code Général des Collectivités Territoriale.

Il fait suite au conseil d’administration qui a arrété les comptes sociaux en date du 4 avril
2024 et a I'assemblée générale ordinaire qui a approuvé ces comptes en date du 10 mai
2024,

Le rapport annuel du délégataire est destiné a permettre a la collectivité d’apprécier les

conditions d’exécution des contrats de prestations intégrées portant sur la prestation
d’exploitation de quatre Etablissements d’Accueil de Jeunes Enfants pour I'exercice 2023.

1 Identité de la Société

SOCIETE PUBLIQUE LOCALE PETITE ENFANCE

Statut Société anonyme a conseil d’administration
Capital 450 000 euros

Création 15 juin 2015

Registre du Commerce et des Sociétés de Saint Pierre de La Réunion

Siren 815 356 498

Code NAF 8891A

ADRESSES

Siege social

Services administratifs - direction 2, rue Marcel DASSAULT

97 430 LE TAMPON (Réunion)

DIRIGEANTS

Président - Directeur Général Monsieur Jacquet HOARAU
Directeur Général Délégué Monsieur Stéphane EVENO
AUTRES

Commissaire aux comptes titulaire Monsieur William GARCIA
Commissaire aux comptes suppléant Monsieur Bernard FONTAINE
Cabinet d’expertise comptable FIDECOREX

Banque CEPAC

s
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2 Présentation de la société

Contexte juridique

La SPL PETITE ENFANCE est une société anonyme régie par les articles L. 1531-1 et L. 1521 et
suivants du Code Général des Collectivités Territoriales et par les dispositions du Livre Il du
Code du Commerce.

Objet social

La SPL PE a pour objet :

- La gestion technique, administrative et financiére d’établissements d’accueil de jeunes
enfants ;

- La fourniture de toutes prestations de service d’accueil de jeunes enfants, directes et ou
annexes et d’accompagnement a la fonction parentale ;

- La fourniture de prestations d’assistance et de conseils techniques et administratifs
aupres d’établissements exergant une activité en relation avec le secteur de la Petite Enfance
en général ;

- La conception et la réalisation de structures d’accueil de jeunes enfants et de tout
établissement ou service en relation avec les activités décrites ci-dessus.

La société peut exercer toutes opérations immobilieres, mobiligres, financiéres et
commerciales qui sont compatibles avec son objet, s’y rapportent ou contribuent a sa
réalisation.

La société intervient pour le compte exclusif de ses actionnaires et sur leur territoire en
exécution de toutes conventions passées dans le cadre des relations dites « in house » qui
prévoient les exceptions de mise en concurrence prévues par le Code des Marchés Publics

et par le Code Général des Collectivités Territoriales. La société peut participer a un
groupement d’intérét économique.

3 Actionnaires de la société

Commune du Tampon actionnaire fondateur détenant 90% du capital social

Commune de I'Entre-Deux actionnaire fondateur détenant 10% du capital social

R
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4 Administrateurs

La composition du conseil d’administration n’a pas connu de modification en 2023.

Au 31 décembre 2023 les administrateurs représentant les actionnaires au conseil
d’administration sont les suivants :

- Monsieur André THIEN-AH-KOON, représentant de la commune du Tampon

- Monsieur Jacquet HOARAU, représentant de la commune du Tampon

- Madame Laurence MONDON, représentante de la commune du Tampon

- Monsieur Marcelin THELIS, représentant de la commune du Tampon

- Madame Augustine ROMANO, représentante de la commune du Tampon

- Madame Nathalie BASSIRE, représentante de la commune du Tampon

- Madame Catherine TURPIN, représentante de la commune du Tampon

- Monsieur Daniel MAUNIER, représentant de la commune du Tampon

- Monsieur Dominique GONTHIER, représentant de la commune du Tampon

- Madame Isabelle De CHANTILLY, représentante de la commune de I'Entre-Deux

5 Fonctionnement des assemblées — exercice
du contréle analogue

Modalités d’exercice du contrdle analogue

Au-dela de la désignation par les collectivités actionnaires des élus appelés 4 composer le
conseil d’administration et a y siéger, ce qui leur confére toutes les prérogatives au contréle
de I"administration de la société, conformément aux dispositions prévues par le Code du
Commerce et des Sociétés, les actionnaires ont mis en place des organes de suivi et de
controles permettant aux élus d’assurer un contréle de la SPL PETITE ENFANCE au moins
identique a celui qu'ils exercent sur leur propre collectivité.

Ainsi, le réglement du Conseil d’Administration a institué les commissions
internes suivantes:

- La commission d’engagement, chargée d’étudier et valider les projets de contrats
passés entre la société et ses actionnaires avant qu'ils soient soumis & I’approbation
des administrateurs.

- Le comité technique, chargé d’assurer le suivi de I'exécution des contrats passés par
la société avec ses actionnaires.

- La commission d'appel d’offre, chargée de veiller au respect des obligations en

matiere d’achat public.
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Conformément aux dispositions de l'article L1524-1 du Code Général des Collectivites
Territoriales, les procés-verbaux des réunions du Conseil d’Administration et de I’Assemblée
Générale sont déposés au service du contréle de la légalité de la Sous-Préfecture de Saint
Pierre au titre du Droit a I'Information du représentant de IEtat.

Les contrats conclus entre la SPL PETITE ENFANCE et ses actionnaires sont soumis au méme
principe de transmission.

Assemblées générales

L’assemblée générale des actionnaires s’est réunie une fois en session ordinaire en 2023.
La réunion s’est tenue le 27 avril 2023 et a porté sur 'approbation des comptes annuels.

Les deux actionnaires, détenant 100% des actions, étaient présents ou représenteés.

Conseil d’administration

Le conseil d’administration a été convoqué et s’est réuni trois fois en 2023.

- Jeudi 6 avril 2023
- jeudi 19 octobre 2023
- Vendredi 22 décembre 2023

Comité technique

Le comité technique a pour principale mission le suivi de I'exécution des contrats en cours.
Associant les administratifs des collectivités et de la société, il se réunit au moins une fois
par an. Les rapports du comité technique sont soumis au Conseil d’Administration.

En 2023, le comité technique s’est réuni deux fois :

e Le 6 mars 2023, pour statuer sur
o L'examen des propositions de révision annuelle des prix des prestations
relatives a 2022.
o L'examen des propositions d’avenants aux CPI passés avec les communes du
Tampon et de I'Entre-Deux.

e Le 9 octobre 2023, pour statuer sur
o Le projetde CPlen vue de la gestion de la micro-créche de Bras Long pour une

nouvelle période de 6 années.
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Commission d’engagement

La commission d’engagement a pour objet I'examen et la validation des projets de contrat
passés entre la société et ses collectivités actionnaires. Elle est composée d’élus désignés par
le conseil d’administration et d’administratifs de la société.

En 2023, elle s'est réunie deux fois.
La premiére réunion, le 27 mars 2023, a porté sur I'examen des propositions d’avenants aux
CPI passés avec les communes du Tampon et de I'Entre-Deux.

La seconde réunion, le 18 octobre 2023 a porté sur I'examen du projet de CPI en vue de la
gestion de la micro-créche de Bras Long pour une nouvelle période de 6 années.

Les rapports de la commission d’engagement sont soumis au Conseil d’Administration.

Commission d’appel d’offre

La CAO a pour mission de statuer sur les procédures de marchés engagées par la société.

La SPL est soumise a "application du Code de la Commande Publique.

La majorite des marchés passés par la SPL porte sur des montants inférieurs aux seuils
imposant la formalisation des procédures.

Cependant, la quasi-totalité des achats faits par la société se fait a I'issue d’une procédure
de consultation de plusieurs fournisseurs.

Les bons de commande, ainsi que les réglements émis par la société comportent
obligatoirement la signature du Président-Directeur Général et du Directeur Général
Délégué.

En 2023, la CAO de la société a été convoquée pour examiner les offres relatives aux marchés
de fourniture de couches et de repas.

Aucune autre procédure de marché n’a nécessité la mobilisation de la commission d’appel
d’offres.

Tableau de bord mensuel

Afin de permettre aux élus siégeant au conseil d’administration de disposer d’une
information réguliére sur la situation de I'entreprise, un tableau de bord mensuel est
transmis chaque mois par la direction financiére.

Depuis 2023, ce tableau de bord porte sur:

- L'exécution budgétaire, le solde bancaire
- Les effectifs salariés et la masse salariale
- Les données de productions

P

e
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6 Jetons de présence et rémunérations

Conformément aux statuts les administrateurs ne pergoivent pas de jetons de présence ni
d’autres rémunérations.

De méme, le Président du Conseil d’Administration ne pergoit pas de jetons de présence ni
d’autres rémunérations. Il ne pergoit pas non plus de rémunération au titre de son mandat
de Directeur Général.

7 Direction générale

Au 31 décembre 2023 la direction générale est assurée par :

- Monsieur Jacquet HOARAU, Président Directeur Général
- Monsieur Stéphane EVENO, Directeur Général Délégué

8 Controles externes

Controles réguliers

Au-dela des moyens mis en ceuvre pour assurer le contrdle analogue, des contréles externes
réguliers sont effectués.

Commissaire Aux Comptes
Dans I'exercice de sa mission légale, le Commissaire Aux Comptes ( C2A — William GARCIA )
audite les comptes annuels afin de garantir leur sincérité.

Contrédles CAF

Les établissements de la société sont soumis réguliérement a des contrdles diligentés parla
CAF de La Réunion. Ces controles permettent de valider les déclarations d’exploitation et les
montants versés au titre des prestations d’exploitation. Ces contréles permettent également
de confirmer la régularité des méthodes de travail et de mettre en évidence les points
d’améliorations éventuels.

Un contrdle externe a été réalisé en 2023 par la CAF de La Réunion au titre de I'exercice 2021
de la Créche Familiale des Araucarias. Les conclusions définitives ont été communiquées ala
société en fin d’année 2023. Un indu de 12 797,56 euros a été établi au titre d’un trop pergu
sur le bonus mixité ( calculé par la société sur la base d’un effectif agréé de 46 places, revu a

oy
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39 places par la CAF ). Les observations n’appellent pas de commentaires particuliers ni de
contestations de la part de la société.

Une provision pour risque correspondant a cet indu a été constaté dans les comptes annuels
de I'exercice 2023.

Ces controles n'ont par ailleurs donné lieu a aucune autre remarque significative ni

irrégularité.

Transmission au contréle de la légalité
Conformément aux obligations légales, la SPL transmet copie des procés-verbaux des
réunions du conseil d’administration et de I'assemblée générale.

Autres controles réalisés en 2023

Contrdle de gestion externe

A la demande de la commune du Tampon un audit de gestion a été réalisé aux mois d’aolit
et septembre 2023 afin d'étudier la structure des colts d’exploitation, des coiits de
prestation et la régularité de la gestion de la société.

L'audit a été réalisé par le cabinet EXA.
Les conclusions de I'audit n’ont a ce jour pas été communiquées 2 la société.

La phase d’audit a permis d’établir une grille d’analyse de I’évolution de |a gestion de la
société depuis 2017. Ces données synthétiques sont annexées au présent rapport de gestion
( ANNEXE V1 ).

Audit des procédures de commande publique

A son initiative, la société a fait réaliser un audit des procédures internes d’achats.

La SPL étant soumise a I'application du code de la commande publique, il s’avérait pertinent
d’effectuer cette démarche apreés huit années d’exploitation.

L'audit a été réalisé par le cabinet LPME.

L'audit a révélé que la société respecte globalement les obligations légales mais que les

A

procédures nécessitent d’étre affinées et mieux formalisées.

Afin de donner suite aux préconisations, le cabinet LPME est mandaté en 2024 pour procéder
a I'actualisation du guide des procédures d’achats de la société ainsi que pour mettre en
place les outils méthodologiques pratiques pour la passation des marchés hors appels
d’offres. Pour ce dernier type de marchés, qui ne portent que sur cing types de besoins (
repas, couches, logiciel, prestations de service comptable et social et produits d’entretien ) le

recours a une prestation externalisée sera envisagé. 1/@
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Audit de la sécurité du systéme informatique

Dans un contexte de vulnérabilité croissante des entreprises face aux menaces sur les
systemes informatiques, la société a fait réaliser un audit des moyens informatiques utilisés.
L'audit a été réalisé par le cabinet KODETIS.

L'audit a révélé la nécessité de sécuriser les procédures informatiques et de doter
I'entreprise d’outils logiciels complémentaires destinés a mieux protéger les données
utilisées, créées et échangées.

La société a demandé au cabinet KODETIS de formuler des propositions, assorties d’une
estimation chiffrée des dépenses a effectuer, pour apporter les solutions adaptées 3 la
situation.

Enfin, l'audit a également révélé la nécessité de procéder au changement de logiciel
d’exploitation. Le logiciel utilisé actuellement ne permettant pas de garantir |a fiabilité et |a
sécurité des données.

Une consultation sera lancée au premier semestre 2024 afin de doter les établissements
d’une nouvelle solution logicielle.

Pour ce qui concerne la mise en place d’une assistance pour la mise en conformité du niveau
de sécurité du systéme informatique et de la protection des données, la mise en place d’un
responsable de la sécurité informatique ( RSI ) et d’un Data Protection Officer ( DPO )
externalisés, la société envisage de recourir 3 un prestataire externalisé.

9 Contrats en cours

La SPL PETITE ENFANCE exerce en 2023 :

La gestion de quatre Etablissements d’Accueil de Jeunes Enfants pour le compte de la
Commune du Tampon. Le contrat de prestation intégrées a été conclu le 26 aolt 2019 et
conclu pour une durée de 6 années, de 2020 a 2025 inclus.

Le contrat prévoit I'intégration de I'exploitation de quatre nouvelles structures a compter
de 2020. Actuellement en cours de réalisation les dates d’ouvertures sont prévues entre
2024 et 2025.

La gestion d’un Etablissement d’Accueil de Jeunes Enfants pour le compte de la Commune
de I'Entre-Deux. Le contrat de prestation intégrées a été conclu le 21 avril 2021 et conclu
pour une durée de 3 années, de 2021 4 2023 inclus,

Le contrat, parvenu a son terme le 31 décembre 2023, a été renouvelé pour une durée de
6 années.

)
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10 Partenariats

Les Etablissements d’Accueil de Jeunes Enfants gérés par la SPL Petite Enfance sont exploités

en partenariat avec :
w.
7 ,q
Auomnom . Fra n Ce

FAMILIALES DEPARTEMENT

Caf Réiiﬁion e Travail

de La Réunion

(i DMMIINE DU TM!P(}N

Jurs Fém iy

A
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11 Rapport d’exploitation de I’exercice 2023

L'assemblée générale ordinaire annuelle s’est réunie le 10 mai 2024 pour que soit rendu
compte aux actionnaires de l'activité de la société et des résultats de la gestion au cours de
I"exercice social clos le 31 décembre 2023, et pour soumettre a leur approbation les comptes
annuels dudit exercice.

Le commissaire aux comptes a donné dans son rapport toutes les informations quant 2 la
régularité des comptes qui ont été présentés.

Situation et activité de la société au cours de I'exercice

La situation de la société a la cléture de I'exercice écoulé apparait dans le tableau ci-apreés,
résumant les principaux comptes du bilan :

BILAN ACTIF Exercice 2023 Exercice 2022 Variation en% Exerdce 2021  Exercice 2020  Exercice 2019
Capital souscrit non-appelé - 0
Immobilisations incorporelles - 0%
Immobilisations corporelles 165 2439 214438 - 49 189 -23% 146 717 82648 94 450
Immobilisations financiéres 4292 4292 ] 0% 4292 2968 2818
ACTIF IMMOBILISE 169 541 218730 - 49189 -22% 151 009 85616 97 268
Stocks et en cours 12 555 885 11670 1319% 940 891
Avances et acomptes sur commandes 922 3140 - 2218 -71% 28 694 14 708 17 338
Créances F 1622 145 1068 490 553 655 52% 1151314 585100 1394261
Disponibilités 835841 662832 173 009 26% 557 286 1328145 359 469
Charges constatées d'avance 6 157 21373 - 15216 -71% 15 370 7312 11375
ACTIF CIRCULANT 2477 620 1756720 720900 41% 1753 604 1935265 1783334

TOTAL ACTIF 2647 161 1975 450 671 711 34% 1904613 2020 881 1880 602

BILAN PASSIF Exercice 2023 Exercice 2022 Variation en%  Exercice 2021 Exercice 2020 Exercice 2019
Capital social 450 000 450 000 & 0% 450 000 450 000 450 000
Réserve légale 36474 31796 4678 15% 27 350 23244 19517
Autres réserves 692 993 604 116 88877 15% 519 656 441644 370813
Réserves " 720267 7 35012 93555 15% 547006 ' 464888 ' 390330
Résultat dél'exercice 118 959 93 555 25 404 27% 88 906 82118 74 559
Subvention d'investissement 113 388 1574869 - 44 081 -28% 257723 65 859 55 849
TOTAL DES CAPITAUX PROPRES 1411814 1336 936 74 878 6% 1343635 1062 865 970738
Provisions pour risques et charges 160 309 150332 9977 7% 77926 54588 34588
Emprunts et dettes financiére 26 683 29925 - 3242 -11% 25284 26808
Fournisseurs 61 865 29 399 32 466 110% 31318 56571 36585
Fournisseurs / fact non parvenue 9821 8717 1104 13% 14975 57236 43 008
Dettes fiscales et sociales 351 460 272724 78 736 29% 268 878 303 145 308 770
Dettes sur immobilisations et comptes rattachés - 0% 2332
Autres dettes 625 210 146 028 479 182 328% 142 597 457336 486913
Total des Dettes 1075038 486 793 588 245 121% 483 052 r 903 428 875 276
Produits constatés d'avance 1389 - 1389 -100%

TOTAL DETTES 1235348 638514 596 834 93% 560978 958016 909 864

TOTAL PASSIF 2647 161 1975 450 671711 34% 1904613 2020881 1880 602

La situation bilancielle de la SPL est satisfaisante. Le résultat net de 118 959 euros fait évoluer la
situation nette a 1 298 426 euros.

Les dettes connaissent une évolution notable liée essentiellement A la mise en place des bonus
territoires de la CAF qui augmentent le montant des sommes a déduire des prestations contractuelles

des collectivités. //@ L

Page 10 sur 30



Envoyé en préfecture le 07/10/2024

SPL PETITE ENFANCE — RAPPORT ANNUEL DU DELEGATAIRE 2023 —| Regu en préfecture le 07/10/2024 oo
Publié le s L

ID : 974-219740222-20240926-37_20240926-DE

Au regard du peu d'investissements réalisés sur la période ( 9 569 € ) et compte tenu des
dépréciations et des amortissements, I'actif net immobilisé diminue de 49 K€,

A l'instar des dettes a moyen et court termes, I'actif circulant, en particulier les disponibilités et les
créances, augmente significativement de 41%.

L'interprétation de cette situation doit tenir compte du fait que les disponibilités et les créances
diminueront tout aussi significativement dés le remboursement des dettes constituées aupres des

communes au titre des prestations de service.

Les histogrammes ci-dessous présentent I'évolution des masses du bilan sur les 5 derniers exercices.

BILAN - PASSIF

1075038

486 793
. 903428 483 052

875276

; 729467
390 330 464 888 547006 635912

450 000 450 000

Froreice 2019

ice 030 Tantiice 2021 Frorcice 2042 Faereico 2071

W Capital social H Réserves
1 Résultat de l'exercice Subvention d'investissement
B Provisions pour risques et charges B Dettes
BILAN - ACTIF
2500 0m
'ﬁ' 835841

2000 006

359,‘!69 i 557 286 662832

1328145

breccice 2019 Faercice 2000 Licrtice 2021 Faerrice 2072 bxercies 3021

B Charges constatées d'avance B Disponibilités
® Créances ® Avances et acomptes sur commandes
Stocks et en cours B Immobhilisations financiéres

B Immobilisations corporelies
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EVOLUTION DES MASSES DU BILAN DE 2010 A 2023

2477 620

1335265 Ei

1783334 1753604 1756720

1343635 1336936 lat1814

235 348
1062865
‘J?UT}EQUE)BH 958016
. 638514
560978
5 218730
—— . i) . T
Exercice 2019 Exercice 2020 Exercice 2021 Exercice 2022 Exercice 2023
| ACTIF IMMOBILISE M ACTIF CIRCULANT BILAN PASSIF B TOTAL DES CAPITAUX PROPRES B TOTAL DETTES

L'exploitation de la société au cours de I'exercice se trouve résumée dans le tableau qui suit,
regroupant les postes les plus significatifs du compte de résultat, ainsi que leur importance relative
par rapport au chiffre d'affaire :

SOLDES INTERMEDIAIRES DE . . . . -
Exercice 2023  Exercice 2022 Variation en% Exercice 2021 Exercice 2020 Exercice 2019

GESTION
Production vendue 3375656 2972158 403 498 14% 2698187 2088172 2691105
CHIFFRE D'AFFAIRE 3 375 656 2972 158 403 498 14% 2698 187 2088172 2 691 105
PRODUCTION DE L'EXERCICE 3 375 656 2972 158 403 498 14% 2698 187 2088172 2 691 105
CHIFFRE D'ACTIVITE 3 375 656 2972 158 403 498 14% 2698 187 2088172 2 691 105
Matiéres premiéres - 31642 - 37399 5757 -15% - 33809 - 27718 - 35543
sous-traitance - 138495 - 119816 - 18679 16% - 114088 - 93618 - 147 352
Sous total - 170137 - 157215 - 12922 8% - 147897 - 121336 - 182 895
MARGE DE PRODUCTION 3 205 519 2814943 390 576 14% 2550290 1966 836 2508 210
MARGE BRUTE TOTALE 3205 519 2814943 390576 14% 2550290 1966 836 2508 210
Autres achats " 97144 - 188310 91 166 -48% - 67925 - 72038 - 92422
Charges externes - 456077 - 404 444 - 51633 13% - 363103 - 340541 - 377591
Sous-total - 553221 - 592754 39533 -7% - 431028 - 412579 - 470013
VALEUR AJOUTEE PRODUITE 2652 298 2222189 430 109 19% 2119262 1554 257 2038197
Subvention d'exploitation 509 508 682219 - 172711 -25% 423513 603 060 349725
Impdts, taxes et vers. assimilés - 95008 - 75259 - 19749 26% - %0150 - 71687 - 81224
Salaires et traitements - 2329799 - 2157054 - 172745 8% - 1857176 - 1554336 - 1786162
Charges sociales - 532014 - 474313 - 57701 12% - 434253 - 395483 - 399591
Sous-total - 2447313 - 2024407 - 422 906 21% - 1958106 - 1418446 - 1917252
EXCEDENT BRUT D'EXPLOITATION 204 985 197 782 7203 4% 161 156 135 811 120 945
Reprise du provisions 62991 263 62728 NS 19800
Transferts de charge d'exploitation 8543 4422 4121 93% 5025 4062 946
Autres Produits d'exploitation 33215 72 33143 NS 130 22 60
Dotations aux amortissements et dé, - 127768 - 127521 - 247 0% - 60856 - 52302 - 40 470
Autres charges d'exploitation “ 48697 - 6252 - 42445 679% - 4886 - 5941 - 5922
Sous-total - 71716 - 129016 57 300 -44% - 60587 - 54159 - 25586
RESULTAT D'EXPLOITATION 133 269 68 766 64 503 94% 100 569 81 652 95 359
Produits financiers 13631 4369 9262 212% 4097 1791
Sous-total 13631 4369 9262 212% 4097 1791
RESULTAT COURANT 146 900 73 135 73765 101% 104 666 83 443 95 359
Produits exceptionnels 54555 74146 - 19551 -26% 62536 61023 53363
Charges exceptionnelles - 10968 - 6642 - 4326 65% - 23071 - 168%9 - 13027
Participation salariés - 26556 - 15033 - 11523 7% - 18446 - 12825 - 19642
Impot surles bénéfices - 45011 - 32052 - 12959 40% - 36779 - 32624 - 41494
Sous-total - 27940 20419 - 48359 -237% - 15760 - 1325 - 20 800
RESULTAT NET DE L'EXERCICE 118 960 93 554 25 406 27% 88 906 82118 74 559
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L'activité réalisée au cours de I'exercice écoulé se traduit parun chifire daffaires qui s'est aleve a
3 375 656 euros contre 2 972 158 euros en 2022.

Cette progression est essentiellement expliquée par la progression des volumes de production.

La capacité de production a progressé de 5,7 % entre 2022 et 2023 en raison de I'exploitation sous
I'exercice complet des 12 places de Bras long et 10 places supplémentaires de Moutardiers. Ces
établissements avaient ouvert dans le courant de I'exercice 2022 et n’avaient donc pas eté exploité
sur 12 mois.

La production facturée a augmenté de 14 %, en raison d’une part de I'augmentation de la capacité
de production mais aussi des effets de I'optimisation des places opérée par le Pole d’Exploitation, qui
s'est traduite par un taux d’occupation moyen de 93 %, contre 86 % en 2022.

La production réalisée progresse, quant a elle, de 14,5 %.
La progression des recettes liées a I'évolution des volumes de production facturés représente +26%.

La structuration du chiffre d'affaire évolue également entre 2022 et 2023 en raison de la perception
par la SPL des nouveaux bonus territoires versés par la CAF.

En 2023, la PSEJ, versée antérieurement aux collectivités soutenant le fonctionnement des places
« nouvelles » éligibles au régime PSU, a été remplacée par les bonus territoires. Ces bonus, dont le
montant est fixé par la CAF représentent une recette supplémentaire de 337 K&,

Cette nouvelle recette impacte & la baisse le montant des prestations facturées aux communes.
Celles-ci diminuent de 423 K€, soit — 52%.

Les 93 K€ de différence s’explique par la progression favorable des volumes d’activité, générant des
revenus CAF plus élevés et donc une baisse mécanique des prestations communales.

Le total des produits d'exploitation augmente de 10,3 % et ressort a 4 023 629 euros composés de
3 590 187 euros de prestations facturées aux familles, a la CAF et & la Commune du Tampon et a la
Commune de I'Entre-Deux ( y compris 215 K€ de subventions en nature ) et 433 442 euros d’autres
produits qui comprennent notamment les aides 3 'emploi et autres subventions, reprises sur
provisions.

Le total des charges d'exploitation augmente également de 11,4 %

La masse salariale globale, qui représente 73 % des charges, progresse de 8,76 % et se monte 3
2856 503 ( y compris le forfait social RSP pour 5311 euros ) pour un effectif ETP moyen de 94,1
salariés sur I'année. Cela représente un colit moyen par ETP de 30 412 euros, contre 27 934 € en
2022.

Le résultat d'exploitation ressort a 133 268 euros.

Le résultat courant avant imp6t s'éléve a 146 899 euros.

L’enveloppe légale dédiée a la participation est de 26 556 € et I'impot sur les sociétés de I'exercice
s'éléve quant a luia 45 011 euros.

Compte tenu des produits et charges de toutes natures, I'activité de I'exercice écoulé se traduit ainsi
par un résultat net bénéficiaire de 118 959 euros, représentant 3,52 % du chiffre d'affaires hors taxes,

contre 3,15% en 2022. ﬁ /é
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Analyse de ['évolution des résultats et de la situation
financiére

Nous vous précisons que I'endettement global de la société s'éleve 3 1.075.038 euros au 31 décembre

2023.
Cet endettement comprend pour I'essentiel des dettes fiscales et sociales, mais aussi les dettes
correspondant au surplus de recette percues au titre des bonus territoires pergus en 2023,

Il'est & noter par ailleurs que la société n'a contracté aucun emprunt au cours de cet exercice.
Les ratios d'endettement pour I'exercice 2023 sont les suivants :

° Endettement / capitaux propres: 76,1 % ( 36,51 % en 2022 )
* Endettement / chiffre d'affaires : 31,8 % ( 16,43 % en 2022 )

Informations sur les délais de paiement

Conformément aux dispositions de I'article L.441-6-1 du code de commerce, les Sociétés
Anonymes doivent communiquer des informations sur les délais de paiement des
fournisseurs et des clients. Le tableau ci-aprés fournit cette information légale :

T
| Artcle D 44111 Facures reques non régiées 3 1a dale de citure de fexercica dontleterme | Adicle D 44112 Factures émises non régiées 3 la date de citure de F'exercice dont je terma
échu esl échu

Total
31360 jours | 61390 jours |91 jotirs el plus|
(1 jour &t plus)

2032,32 334,32

Total
0 jour
k!

gndicauny | 133 ours

{1 jour et plus))

‘ 0 jour 1230jours | 31360 ours | 61380 jours |01 purs el plus|

{A) * Tranches de retard de paiement

Montant total des tactures
concemaes.

418815,16 421 202,80

27 376,39 12897,98 0o 10590,99 50 865,36 0,00

[préazer HEouTIC)

[pourcentage du montant total

des achats de lexercice 0,76% 0,36% 0,00% 0,29% 1,42%

ipréciser  HT ou TTC)

Pourcentage du Chiflre
d'affares de fexercice

(préciser -KI ou TTC)

() Factures exclues du (A) relatives 3 des dattes et eréances Fligieuses ou noa complabiisies
Nombre de factures exclues 5 62

exclues
(préciser . KT ou TTC)
( ¢ ) Délas de paiement de référence utilisés {contractuel ou délai kigal - article L 441-6 ou article L 443-1 du code du commarce)

Déais de paiement ullisés pour
fe calcul des retard de paiement

Montant total des factures |
‘ 8105,47 204 735,19

T Délas contraciuels  (précmer] ‘: Délars contractuels - (preciser)

| =) Défais idgaun 30 JOURS L=} Délais idgaux 30 JOURS
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Résultats de I'activité, progrés réalisés, difficultés Résultats
de l'activité, progrés réalisés, difficultés rencontrées

Préambule

Pour mémoire, la SPL PETITE ENFANCE a été créée en 2015 a l'initiative des Communes du
Tampon et de I'Entre-Deux qui détiennent respectivement 90% et 10% du capital. Cette
création a pour objet la mise en place d’un outil dédié au développement et & la gestion des
EAJE (Etablissements d’Accueil de Jeunes Enfants ) pour, d’une part soutenir les programmes
de création de nouvelles places destinés a rattraper les retards importants constatés dans
ce secteur et d'autre part, garantir une gestion optimale de ce type d’établissements afin de
maitriser, in fine, les co(its unitaires pour les collectivités actionnaires.

En avril 2016, la SPL PETITE ENFANCE s’est vue confier la gestion de trois EAJE par la
Commune du Tampon, par le biais de trois Contrats de Prestations Intégrés ( CPI ). Les CPI
sont des contrats de délégations de service public passés sous le mode du « in house », C’est-
a-dire sans mise en concurrence.

Au mois de janvier 2018, la société s’est vu confier la gestion de la créche collective du
Tampon, établissement de 60 places précédemment géré par I'association Croix Rouge
Frangaise.

Au 1% janvier 2020, le nouveau contrat de prestations intégrées portant sur I'exploitation
des établissements existants ainsi que sur les quatre nouvelles structures dont les chantiers
sont lancés en 2021 a pris effet.

Ce contrat porte sur la période allant de 2020 4 2025.

Les moyens nécessaires a I'exécution de ce contrat et & la préparation de la mise en
exploitation des nouveaux établissements, prévue initialement 3 compter de 2020, ont été

mis en ceuvre.

Compte tenu des retards pris dans I'exécution des programmes, la mise en exploitation n’a
pas pu avoir lieu en 2023.

Dans le courant de I'exercice, la société a finalisé les démarches relatives 3 I'agrément du
nouvel EAJE du 14°™ KM en vue de I'ouverture partielle de 26 places au mois d’aoiit.

Cette démarche permet de préfigurer I'exploitation a terme de 78 places, au lieu de 60
initialement prévues, ce qui permet d’optimiser 'utilisation de I'équipement.

L'ouverture a finalement été reportée a courant 2024.

Au vu de la satisfaction de la commune de I'Entre-Deux, un nouveau contrat a été conclu
pour la gestion de la micro-créche de Bras Long pour la période 2024 3 2029.
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Marché en 2023

L'offre globale de places en EAJE sur la Commune du Tampon n’a pas connu d’évolution
significative en 2023.

Avec plus de 4000 enfants de moins de quatre ans sur son territoire de compétence et grace
au soutien financier apporté par la commune du Tampon aux places conventionnées PSU,
les activités de la SPL PETITE ENFANCE contribuent 2 répondre a un besoin évident,
notamment pour les foyers les plus socialement et économiquement fragiles.

Le caractére public de I'offre, soutenu par la Collectivité actionnaire, permet en effet de
pratiquer les tarifs conventionnés et rend donc I'accés aux places trés compétitif par rapport
a I'offre privée.

Sur I'Entre-Deux, I'implantation de la micro-créche de Bras Long dans un quartier ciblé par

un programme global de développement constitue un vecteur de socialisation dont
I"attractivité a été trés rapidement constatée dés son ouverture.

Production en 2023

Au 31 décembre 2023, la SPL PETITE ENFANCE assurait I'exploitation de 191 places d’accueil agréées,
Pour I'exercice, la production par établissement se résume comme suit :

mooucron EREIEE RS Wt Wil S, cowe . sty
Capacité d'accueil agréé (i) 143724 81432 146 822 29232 53592 454 802 425570 29232
Activité facturée 142 108 61952 139769 28928 51022 423779 394 851 28928
Taux d'occupation (1) 98,9% 76,1% 95,2% 99,0% 9512%' 93,2%' 92,3%' 99,0%
Présences réelles 109 719 51273 112313 24703 42 260 340 268 315565 24703
Taux de fréquentation 7% 3% 80% 85% B3% 80% B80% 85%
Toux de facturation 130% 121% 124% 117% 121% 125% 125% 117%

EVOLUTION DES VOLUMES DE PRODUCTION DE 2019 A 2023

95%

Exercice 2019  Exercice 2020 Exercice 2021  Exercice 2022  Exercice 2023
Capacite d'accuell agree (/) EEActivite facturée B Presences reelles

=—Taux d'occupation (1) = Taux de frequentation

Apreés I'épisode COVID et un exercice 2022 marqué par un tassement de I'activité, les

données de production 2023 décrivent une nette amélioration.
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Cette progression est le résultat cumulé de 2 facteurs :

D'abord I'augmentation de la capacité de production induite par I'exploitation en année
pleine des 2 établissements ouverts courant 2022 ( micro-créche de Bras long et multi-
accueil Moutardiers ).

Ensuite I"amélioration de la performance des établissements qui, sous I'effet du péle
d’exploitation centralisé mis en place en 2022, permet d’afficher des taux d’occupation en
nette amélioration.

Le taux de facturation, qui conditionne le montant de la PSU versée par la CAF a
I'établissement, fait I'objet d’un suivi particulier afin de tenter d’obtenir, par I'action
combinée des directions d’établissement et du péle d’exploitation auprés des familles, un
passage en dessous des seuils permettant une meilleure rémunération de I'activité.

Il faut cependant garder a I'esprit que les niveaux de production observés jusqu’en 2019
seront plus difficiles a atteindre dans les grandes structures compte tenu des modifications
apportées par le décret d’aolt 2021. En effet, le taux de dépassement d’effectif autorisé
avant 2021 était de +20% ce qui permettait par exemple d’accueillir jusqu’a 72 enfants au
sein d’une créche agréée pour 60. Ramené a +15% en 2021, |'effectif en surnombre ne peut
excéder 68. Cela tend a limiter mécaniquement les possibilités d’optimisation.

Charges en 2023

En 2023, les comptes d’exploitation analytique par établissement font état des charges
suivantes :

Créche collective  Créche Familiale Créche Collective  Micro-crache de Multiaccueil
Ptits Marmailles des Araucarias du Tampon Bras Long Moutardiers

CHARGES D'EXPLOITATION Total EAJE

TOTAL DES CHARGES 1263 246 684 190 1302949 223 143 435321 3 908 850

Les charges progressent de 10,7% entre 2022 et 2023 de fagon variable selon les établissements :

EVOLUTION DES CHARGES PAR SECTION ENTRE 2022 ET 2023

90,71%

42,46%

11,00% 10,93% 10,73%

[y 7,44%
217% -
o

Sarives géndraux  Criche collective Ptits Criche Familialedes  Criche Collactive du  Micra-criche de Brasl Multiaccuall Total EAIE
Marmallles Araucarias Tampon Long Moutardiers

72 % de la progression s’expliquent par le fait que 2 établissements ont fonctionné sur un exercice

complet en 2023, contre un exercice incomplet en 2022. /’@ /é
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La part non imputable a 'augmentation du périmétre d’explororaormrepresere—ore—rrrosseoe o5
issue pour |'essentiel d’une évolution de 5% des charges de rémunérations.

Les charges relatives aux prestations extérieures augmentent sensiblement en raison des honoraires
d’avocats liés aux recours prud’hommaux et aux audits réalisés sur les procédures d’achat public et
la sécurité informatique.

La masse salariale globale, tenant compte des nouvelles structures, progresse de 9,6 %.

Les charges relatives aux services fonctionnels centraux connaissent également une progression de
11%.

Il est rappelé que les services centraux se sont renforcés en 2021 — 2022 pour faire face a la mise en
exploitation des nouveaux EAJE du 14°™ KM et de la Plaine des Cafres, prévue par les contrats de
prestations intégrées signés en 2019.

Compte tenu des délais supplémentaires pris dans la livraison de ces nouveaux équipements, les
charges communes sont donc supportées par les établissements existants.

Résultant de ce qui précede, les colits d’exploitation unitaires sont les suivants :

Criche collective Ptits  Crdche Familiale des Créche Collective du Micro-criche de Bras Multiaccuell

COUTS UNITAIRES /2023 Marmailles Araucarias Tampon Long Moutardlers ol EUE TANMRCR SATREBRX
Coilt par heure facturée 8,89 11,04 9,32 7,71 8,53 9,22 9,33 7,71
Coiit par heure de présence réelle 11,51 13,34 11,60 9,03 10,30 11,49 11,68 9,03

Les codlits unitaires constatés s’établissent autour de la moyenne nationale CNAF 2022 de 11,32 € par
heure réalisée.

IIs connaissent une diminution globale de 3,7 %, produite par I'évolution favorable de la production.

La charge des services fonctionnels, qui représente en moyenne 2,62 € par heure réalisée ( soit prés
de 23% ), reste trés supérieure a la cible d’environ 10% poursuivie dans le cadre des économies
d'échelle produites par I'exploitation des nouvelles places prévues au contrat. Cette tendance
s'observe nettement sur I'histogramme « EVOLUTION DE LA STRUCTURE DES CHARGES » présenté 3
la page suivante.

Toutes choses égales par ailleurs, un poids de 12% des fonctions ressources ( objectif & terme )
représenterait une charge de 1,21 € et induirait un colt d’exploitation horaire moyen de 10,08 €, soit
un volume d"économie de plus de 400 K£ sur I'exercice.

L’histogramme suivant présente I'évolution de la structure des charges entre 2019 et 2023 :

EVOLUTION DE LA STRUCTURE DES CHARGES
D'EXPLOITATION DE 2019 A 2023

W IMPOT SUR LES
SOCIETES

B PARTICIPATION DES

15% 19% SALARIES

22% 22% 23%
e B DOTATIONS AUX
AMORTISSEMENTS

| CHARGES
EXCEPTIONNELLES

B CHARGES FINANCIERES
QUOTE PART DES
OPERATIONS FAITES EN

COMMUMN
B SALAIRES ET CHARGES

B TAXES - IMPOTS

W AUTRES SERVICES
EXERCICE EXERCICE EXERCICE EXERCICE EXERCICE EXTERIEURS
2019 2020 2021 2022 2023

L’évolution structurelle des charges n’appelle pas d’autres commentaires.
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Produits en 2023

En 2023, les comptes d’exploitation analytique par établissement font état des produits suivants :

' Créche collective  Crache Familiale  Créche Collective  Micro-créche de Multiaccueil
PRODUITS D'EXPLOITATION Ptits Marmailles des Araucarias du Tampon Bras Long Moutardiers Total EAIE
TOTAL DES PRODUITS 1299 599 704 099 1342 609 229 507 447 815 4023 629

Les produits des EAJE ( tous EAJE ) progressent globalement de 400 K€ ( 11,04 % ), dont environ la
moitié est imputable a I'ouverture des 2 nouveaux établissements :

EVOLUTION DES PRODUITS PAR SECTION ENTRE 2022 ET 2023

91,47%

o

o 43,49%

11,00% 10,59% 8,41% 11,04%

- 2,25% -

Serives généraux  Créche collective Ptits Crache Familiale des  Criche Collactive du Micro-créche de Brasl Multiaccueil Total EAJE
Marmailles Araucarias Tampon Long Moutardiers

Les produits progressent de 11 % entre 2022 et 2023.

La premiére cause de cette progression est la conséquence de I'amélioration significative des niveaux
de production.

En effet, avec 52090 heures de plus en 2023 qu’en 2022, provenant de I'évolution du périmetre
d’exploitation, de la nette amélioration du taux d’occupation moyen ( passé de 86,4% en 2022 3 93
% en 2023 ), et de 'optimisation des bonus mixité, I'exploitation génére une augmentation des
recettes PSU-CAF estimée a 464 K€ ( tous EAJE confondus )

Afin d’appuyer cette tendance et de tendre vers des objectifs vertueux, la direction genérale
proposera, au second semestre 2024, d’expérimenter la mise en place d’une prime d’objectif pour
I'ensemble des personnels selon leur niveau d'implication dans la concrétisation des objectifs fixés.

Si I'évolution des produits suit globalement la tendance observée en matiére de production, la
structuration des produits évolue significativement et appelle les commentaires suivants :

La mise en place des bonus territoires, versés directement par la CAF au gestionnaire et se substituant
a la PSEJ antérieurement versée aux collectivités, produit un effet de bascule entre 2022 et 2023.

Ainsi, si, de 2019 a 2022, la structuration des produits décrit un rapport moyen stable d’environ 63%
de financements CAF + familles et de 29 % de financement communaux ( v compris les subventions
en nature ), ce rapport passe respectivement en 2023 a 75% et 16% en 2023.

Les prestations communales, y compris les subventions en nature, diminuent de 426 K, passant de
1.031K€en 2022 a 605 K€ en 2023, sous I'effet conjugué des bonus territoires ( 336 K€ ) et de recettes )

supplémentaires pergues auprés de la CAF au titre de I'amélioration de la production. % f
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Pour la commune du Tampon, les prestations communales, y—cormprs—res—saoverors—em TTaTuTE,
diminuent de 417 K€, passant de 1001 K€ en 2022 a 584 K€ en 2023.
Cela reste bien inférieur aux montants contractuels prévisionnels de 1 156 981.

La commune ne pergoit en revanche plus la PSEJ, dont le montant en 2022 était estimé 3 356 KE.

Cette évolution apparait nettement sur I’histogramme suivant :

EVOLUTION DE LA STRUCTURE DES PRODUITS D'EXPLOITATION DE

2019 A 2023
[t oo P R T - # = ] B FACTURATION FAMILLES
6% 10% 5% 7% 5%
' “ PRESTATION CAF
7%
10%
21% 23% W BONUS TERRITOIRE
24% PRESTATION MAIRIE
W SUBVENTION CONTRATS AIDES
55% 52% 56% SUBVENTION EN NATURE

49%
42%

W AUTRES

PRODUITS EXCEPTIONNMELS

m m
W TRANSFERT DE CHARGES

EXERCICE 2019 EXERCICE 2020 EXERCICE 2021 EXERCICE 2022 EXERCICE 2023

Les autres postes de produits n"appellent pas d’observations particuliéres.

Résultats

Compte tenu de ce qui précede, le résultat d’exploitation par établissement s’établit comme suit

Créche collective  Créche Familiale Criche Collective  Micro-créche de Multiaccueil I
Ptits Marmailles des Araucarias du Tampon Bras Long Moutardiers Total EAJE
RESULTAT D'EXPLOITATION /2023 v
36353 19909 39660 6365 12494 114779

Observation :
La différence entre le résultat d'exploitation 114 779 et le résultat net comptable ( 118 959 ) s’explique par des retraitements ( cautions, régularisations
bisounours ) pour un montant de 4.180 €

En application du contrat de prestations intégrées inhérent au statut de la SPL, la clause de limitation
du résultat a 5% du montant des charges, permet de contenir la contribution des communes. Pour le
Tampon, le montant contractuel de 960 381 euros a été ainsi ramené a 387 210 ( dont 303 415 sous
I'effet des bonus territoire ).

Ratios

Le colt d’exploitation moyen par berceau ( par place ) s’établit 3 20 591 euros en 2023 contre
19 167 en 2022 soit une hausse de 7,5 %
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2023

couTt DIExpl-OlTA.HON PAR PLACE AGREE - Créche collective Ptits ~ Créche Familiale des

2023 Marmailles Araucarias

COUT D'EXPLOITATION PAR PLACE 21411 17543

2022

COUT D'EXPLOITATION PAR PLACE AGREE - Cracha collactiva Pits i Créche Famill
2022 Marmallles Microcrache Bisounours Araucari
COUT D'EXPLOITATION PAR PLACE 20 606 19014 15

Créche Collective du Multiaccueil
Tampon Moutardiers
22084 19787
ale des Crache Collective du Multiaccusil
as Tampon Moutardiers
v
814 20211 17791

TAMPON

20591

TAMPON

19167

La contribution moyenne communale par place agréée passe de 3665 euros en 2022 a 3262
euros. Cette diminution est I'effet combiné de I'augmentation de la production et de I'introduction

des bonus territoires.

2023

CALCUL CONTRIBUTIONS Crach er Crache Collective du  Micro-criche de Bras
COMMUNALES - 2023 Marmallles Araucarias Tampen Lang
CAPACITE AGREE 59 39 59 12
FRESTATION DE SERVICE COMMUNALE 115096 164 211 96 641 3279
VALORISATIOM DULOYER 104 000 = 92 600 18000
CONTRIBUTION COMMUNALE 219096 164 211 189 241 21279
PSEl

CONTRIBUTION COMMUNALE NETTE 219096 164211 189 241 21279
Partdela contribution communale nette au budget 17% 2% 15% 10%
CONTRIBUTIONS COMMUNALES NETTES PAR PLACE AGREEE 3713 4211 3207 1773

Multiaccueil
Moutardiers

11262

11262

11262

512

Total EAJE

191

390489

214 600

605 089

605089

3168

15%

TAMPON

179
387 210
196 600

583810

583 810

16%

3262

ENTRE DEUX

3279
18000

21279

21279

1773
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12 Rapports d’activité par établissement

Micro-Creche de Bras Long

Micro-creche de 12 places, gérée en
Délégation de Service Public par la SPL
Petite Enfance pour le compte de la
commune de I'Entre Deux, la micro-créche
de Bras Long fonctionne en PSU, dans un
contexte de mixité sociale qui cherche 3
favoriser les familles monoparentales, a la
recherche d'un emploi ou en insertion
professionnelle.

Ouverte de 7h a 17h30 du lundi au vendredi,
la micro créche de Bras Long a vocation a
répondre aux besoins des familles et a pu
accueillir 26 enfants de 2 mois et demi 3 6
ans au cours de I'année 2023, durant les 232
jours d’ouverture.

Le projet pédagogique de la structure

engage I'équipe pluri professionnelle a mettre

I'accent sur un accueil individualisé ; qui se veut respectueux du rythme de I'enfant et de sa
personnalité. Mais aussi sur un accueil et un soutien envers les familles qui entourent I'enfant
accueilli.

Bilan éducatif et pédagogique

Les transmissions entre parents et professionnels sont des échanges clés dans la relation instaurée.
Elles permettent une continuité de soins et des habitudes de I'enfant et renforce le lien entre la
creche et le domicile : le but étant de toujours impliquer le(s) parent(s) dans la vie de son enfant en
structure.

Outre les échanges entre parents et professionnels, la micro créche de Bras Long a su instaurer tout
au long de I'année des échanges entre professionnels. Ces échanges sont indispensables afin de
trouver harmonie et cohésion d’équipe dans le but de maintenir la qualité d’accueil et du projet
pédagogique.  Ainsi  deux
réunions ont pu se tenir
chaque rentrée, ponctué
dans l'année par des
réunions hebdomadaires.
Ces réunions ont permis de
travailler sur les différents
projets de Iannée et

différents thémes
nécessaires pour
I'accompagnement de

I'enfant et de sa famille.
L'équipe a aussi pu
bénéficier de 3 séances de
Groupe d'Analyse des
Pratiques auprés d’un

psychomotricien. J/,
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Le soutien a la parentalité est un indispensable pilier de I passe donc par

I'écoute des parents (notamment lors des temps de transmissions), mais aussi en leur donnant des
outils visant a renforcer leur confiance en leur réle éducatif et en créant un environnement éducatif
cohérent entre la maison et la créche.

SPL PETITE ENFANCE — RAPPORT ANNUEL DU DELEGATAIRE 2023

Le 9 et 10 décembre 2023 s’est tenu le salon « Oé&lia : le monde enchanté de I'Enfance » aux Grands
Kiosques de la Plaine des Cafres. La micro-créche de Bras Long, ainsi que I'ensemble de la SPL Petite
Enfance y a présenté son spectacle de fin d’année.

Durant le méme évenement les professionnelles ont pu mettre en place I'atelier « Sem Nout Boner ».
Cet atelier de
jardinage/permaculture  est
proposé depuis 2022 au sein
de la structure. En atelier, les
enfants ont pris plaisir 3
mettre les mains dans la terre.
lls ont méme pu repartir avec
leur  graine de radis
fraichement semée. Durant
I'atelier les familles ont été
sensibilisées a I'importance du
jardinage ainsi qu’a
I'économie d’eau, le choix de
la graine, ou encore les
activités a faire avec les
enfants dans le jardin.

Perspectives éducatives et pédagogiques pour 2024

Dans le but de continuer le travail des professionnelles sur le soutien et I'accompagnement 2 Ia
parentalité, en 2024 des Espaces Kozman seront mis en place. Ces espaces sont encadrés afin de

.

favoriser I'échange et la rencontre autour d’un café entre parents et professionnels autour d’un
theme et des expériences de chacun.

Bilan quantitatif

La micro créche de Bras Long posséde une capacité d’accueil de 12 places permettant I'accueil
simultané de 14 enfants de moins de 4 ans.

Au total, 26 enfants ont été accueillis au sein de la structure en 2023, par une équipe de 5
professionnelles encadrées par une référente technique. Le tarif horaire moyen de la structure en
2023 est de 1,16€.

L’établissement ayant ouvert en cours d’année 2022, I'évolution comparative des volumes
d’activité reste peu pertinente. Cependant, il est observé un taux d’occupation treés

satisfaisant de 99 % en 2023.
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Capacité d'accueil agréé (1)
Activité facturée
Taux d'occupation (1)
Présences réelles
Taux de frégquentation

Taux de facturation

COUTS UNITAIRES

Coiit d'exploitation

Cofit par heure facturée

Dont frois de gestion et IS

Cofit par heure de présence ré«

Dont frais de gestion et I5

EVOLUTION N-1

Coiit par haure facturée N-1
Variation
Colt par heure de présence réella N-1

Variation

Le compte d’exploitation évolue en conséquence.

23688 29232
18 145 28928
76,6% 99,0%
14343 24703
1% as%
127% 117%
202 2023
156 630 223143
8,63€ 7,71€
2,25¢ 1,87€
10,92 € 9,03€
2,85¢ 2,19€
02 2022- 2023
863¢
-10,6%
10,92¢
-17,3%
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0,92 €
140 000
10,00 €
120 000 9,03 €
8,00€
100 000
80000 6,00 €
60 000
4,00 €
40 000
i 2,00€

N l_ |
|

1

R Capacité d'accueil agréé (1)
Présences réelles
== Colt par heure de présence réelle

2

3 Activité facturée

Codt par heure facturée

Tout comme pour les évolutions de production, la comparaison des masses du compte
d’exploitation est peu significative.
L'établissement affiche un colit par heure réalisée satisfaisant de 9,03 € ( pour une moyenne
nationale de 11,38 € ), dont 2,19 € de frais de gestion et IS.

La structure des charges et des produits d’exploitation n’appelle aucun commentaire

particulier.
Comptes
d'exploitation
CHARGES

PRODUITS

RESULTAT

250000
200 000

150 000

2022 2023
156 630 223143
161965 228 507
5335 6365

022

MCHARGES W PRODUITS 8 RESULTAT

023

Contributions
communales

Prestation versée

/ place ( décaissé )

Subvention en nature { Mises &
disposition )

Contribution communale
/ place

PSE]

Contribution communale
nette

15458

1288

14 250

29708

2476

29708

2476

3279

273

18 000

21279

1773

21279

1773

Compte tenu du bonus territoire et de la proportion importante des aides a I'emploi pergues,
la contribution communale par place agréée reste modeste et s’établit 3 1 773 euros (le
niveau « normal » se situant plutét aux alentours de 3000 € )

A
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12 Bilan social en 2023

Les informations sociales sommaires présentées ci-dessous sont issus de la Base de Donnée
Economique et Sociale 2023 ( BDES ) qui est tenue a disposition des administrateurs au siege de la
sociéte.

Ressources humaines employées
Durant I'exercice échu, la société a employé 169 salariés contre 205 en 2022,

Effectif Global 2023 i oo Total
: e =y
; | Effectif Global 2022 @ e | o |
Services centraux 14 3 17 | ‘ |
Créche collective Les P'tits Marmailles 60 I Sarvices centraux 11 3 14 |
| Crache callective Les P'tits Marmailles 16 67 | 83 |
Créche Familiale des Araucarias 13 e Zotes st t |
; Micro-Criche Bisounours 2 11 | 13
Créche collective Du Tampon 20 ;28 48 | Criche Farilale des Araucarias 14 2 | 18
Micro-Créche de Bras Long 8 10 | -C_r-h-c.?!?nnllrsnlvfrnu Tumpon - | 19 : 36 55
R S E R | saisermitmasiong L 4 p
Multiaccueil Moutardiers 4 | 17 21 T ey fsiss
: | ot | s 13| 18
Total 71 . 98 169 ; Tatal | 69 136 | 205

Cette progression du nombre de salariés employés n’est pas révélatrice de la véritable évolution de
I'effectif de la société dans la mesure ol ces chiffres integrent les contrats aidés, PEC, qui se croisent
sur des périodes différentes d’un exercice sur 'autre.

Au 31 décembre 2023, la SPL PETITE ENFANCE employait 109 salariés, contre 115 au 31 décembre
2022.

La sensible diminution constatée provient pour I'essentiel d’un nombre de contrats PEC présents plus
importants a fin 2022 qu’a fin 2023, pour 9 postes d’une part et de I'entrée de 3 salariés en CDI
d’autre part.

Effectif au 31 décémbre 2023 o i oo Tatal
\ | ]
Services centraux 14 2 16 | Effectif au31 décémbre 2022 car w0 | e !
e S TR T [P E N SRR P i i |
Créche collective Les P'tits Marmailles 14 i 17 31 T — 11 T
Créche Familiale des Araucarias 12 1 13 ofmh ctlecten Led o Ml 1“2 | 38
RNt s S v e
-CréchecollectlveDuTampuni SEE e R 1,8 L ‘ 13 . 31 Criche Familiale des Araucarias 12 12
; | |
Micro-Créche de Bras Long 2 ; 4 6 I Critche collective Du Tampon 18 13 3
o e e ) o . | Mo criche da B Lo 2 4 6
Multiaccueil Moutardiers 4 i 8 12 | o t
; | Mult 4 11| 15
Total 64 | 45 109 Total 61 54 w5 |

Niveau des rémunérations

Les charges de rémunérations représentent 2 861 813 euros, ce qui correspond a 73% des charges
d’exploitation.

Cela correspond & 171 265 heures rémunérées en 2023 contre 171 423 en 2022.

Le colt moyen de I'heure de travail passe a 16,26 euros en 2023 contre 15,35 euros en 2022.

En 2023, la somme des cing rémunérations les plus élevées est de 261 664 € (brut). E
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Femmes Hommes Total
Répartition par age MamsdejE Da25d 35345 | -lSéSSé 55465 | Plusde Moinsd:; De2sh | 3saas 45455 | 55365 Plus de | Moins do? De2sd 35445 45355 | 55465 Plus de
25ans | 35ans ioans ans ioans [ 6S5ans | 25ans i 35ans {oans . oans oans | G5ans | 25ans | 35ans | ans | ans ans i 6Sans
—— EE 1 F oy ] 2 1 | 7 B E
Criche colleciv Lespitswarmatles | 15 | 11 | 13 | IEEEE RRECRETE D L2 ]
coche Falale deshrsuries | L 1 | 1 0 T 6 |2
P —— 8 119 1 8 11 111
tocadwdatmilon . | F 1§ | - 1 1i5:i3;71;
Wulticcusl Moutarders 74 g B 7 0418 1;
Total 30 33 .40 41 13 4 | 1 | 3 3 | 1313 40 44 13 5

Instances Représentatives du Personnel ( IRP)

Note : ce tableau comprend la totalité des effectifs employés en 2023 ( 169 )

Les instances représentatives du personnel ont fonctionné réguliérement en 2023.
Les négociations annuelles obligatoires ont été engagées et ont abouti sur un accord portant,
notamment, sur une hausse de +3 % de la valeur du point de rémunération au 1% juin 2023 et d’une
revalorisation des trois indices les plus modestes, afin de suivre la tendance indicative de I'évolution
du SMIC. Cette double action avait pour objectif de mieux revaloriser les bas salaires afin de
permettre aux salariés concernés de faire face a I'inflation tout en maitrisant I'évolution globale de

la masse salariale.

Masse salariale

La masse salariale brute s'établie en 2023 a 2.856.503 euros, dont 2.201.433 euros pour les
établissements, contre respectivement 2.631.367 euros et 2.009.669 euros en 2022,

Le graphique ci-dessous présente I'évolution des colits salariaux par établissement sur I'année 2023.

Masse salariale chargée
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Contentieux

En 2023, la société a été exposée a trois contentieux juridiques :

Le premier consistait en un recours en référé engagé devant le TGl par une salariée demandant la
révision du montant des indemnités qui lui ont été versées au moment de son licenciement. La
salariée a été déboutée et ne s'est pour I'heure pas pourvue au fond.

Le second porte sur la contestation portée devant le tribunal des Prud’hommes par une salariée
licenciée pour faute grave en 2023. L'affaire a été audiencée au mois de février 2024 et devrait étre
jugée le 18 avril 2024.

Le troisieme contentieux, dans lequel la SPL n’était pas directement impliquée, concerne un recours
engage par une salariée protégée licenciée en 2019 pour faute grave. La salariée contestait devant
les instances administratives, la décision d’autorisation de licenciement prononcée par I'inspection
du travail. Déboutée en premiére instance, la salariée avait saisi la cour administrative d’appel de
Bordeaux. Elle a été déboutée. La société n’a pas été saisie d’un éventuel recours devant le Conseil
d’Etat.

Au vu de ces éléments, il est noté qu’aucune provision n’a été constatée dans le compte de 2023.
p

13 Procédures d’achats

¢

Les dispositions en matiére d’achat n’ont pas connu d’évolutions notables.
L’ensemble des achats est effectué dans le respect des régles de la commande publique.

Pour les achats dont le montant global par type n’excéde pas 40 K€ HT sur I'exercice, la société
procede de maniére générale a la comparaison d’un minimum de trois devis ( sauf s'il existe moins
d’opérateurs sur le marché concerné ).

La grande majorité des actes d’achats en 2023 a été réalisée selon cette procédure.

Deux procédures formalisées ont été lancées fin 2022 pour les marchés de fourniture des couches et
des repas, pour des montants prévisionnels respectifs de 220.000 euros et 1,4 millions d’euros sur
une durée de 4 années.

Les procédures ont abouti et les marchés ont été attribués en mars 2023.

Pour mémoire, la totalité des réglements émis par la société (achats, paiement des salaires, charges
sociales ... ) fait I'objet d’une double signature du directeur général et du directeur général délégué.

Cette disposition est également appliquée aux bons de commande dés le premier euro.
Audit des procédures de commande publique

A son initiative, la société a fait réaliser un audit des procédures internes d’achats.

La SPL étant soumise a I'application du code de la commande publique, il s’avérait pertinent
d'effectuer cette démarche aprés huit années d’exploitation.

L'audit a été réalisé par le cabinet LPME, pour un montant de 8495 euros

L'audit a révélé que la société respecte globalement les obligations légales mais que les procédures

necessitent d’étre affinées et mieux formalisées. ﬁ
/{-"i
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Afin de donner suite aux préconisations, le cabinet LPME es = = =
I'actualisation du guide des procédures d’achats de la société ainsi que pour mettre en place les outils
méthodologiques pratiques pour la passation des marchés hors appels d'offres. Pour ce dernier type
de marchés, qui ne portent que sur cing types de besoins ( repas, couches, logiciel, prestations de
service comptable et social et produits d’entretien ) le recours a une prestation externalisée sera
envisagé.

14 Gestion de l'activité

En 2023, la structuration du Péle d’Exploitation, mis en place début 2022 pour répondre a
I"augmentation de I'activité, s’est poursuivie et a pu véritablement exercer sa mission premiére qui
est d’assurer un suivi régulier et optimisé de la production, en relation avec les EAJE et le service
comptable.

Cela a permis de fiabiliser davantage les données et de parvenir a améliorer la production au sein des
établissements.

En 2023, le pole d’exploitation s’est concentré sur le suivi des chiffres mensuels afin de tenter
d’améliorer I'occupation des structures. Le suivi des contrats et de 'activité, dont les effets avaient
commencé a se faire sentir au second semestres 2022, a contribué 3 'amélioration des résultats
observés cette année.

Le suivi de la production est assisté par un logiciel de gestion de I'activité et de |a facturation. Mis en
place en 2017, ce logiciel a fait I'objet d’un grand nombre d’ajustements permettant de le faire
correspondre au mieux aux besoins des EAJE. Cependant, malgré I'efficacité de cet outil, des failles

potentielles ont été révélées par un audit réalisé fin 2023. Cela conduit a envisager un changement
de solution courant 2024.

15 Facteurs de risques

La société n’est exposée a aucun facteur de risque préoccupant, sinon ceux cité couramment a savoir,
I"évolution des colits d’exploitation et notamment des colits salariaux.

Deux principaux points de vigilance feront cependant I'objet d’une attention particuliére en 2024.

Le premier reste I’évolution de la masse salariale.

Les trois paramétres suivants seront surveillés :

- Le nombre d’emplois aidés.

Le recours aux emplois aidés est un choix assumé guidé d’une part par I'économie que
permettent de réaliser les aides a I'emploi par rapport a un contrat « normal » et par la
nécessité de répondre a 'urgence sociale de la population en attente d’emplois. En outre le
dispositif permet d’identifier des profils qui se retrouveront demain dans les candidatures

aux postes créés sur les nouveaux établissements.
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Cependant, bien que co-financés par I'Etat, ces emplOTSTITOaTSENT Ut co Ut net direct pour 1a
société. Ils induisent également un codt indirect dans la mesure ol un excédent d’effectifs
peut tendre a une baisse d’efficacité de I'ensemble des équipes.

L’évolution des rémunérations en 2024.

Tel que cela avait indiqué dans le précédent rapport de gestion, les NAO 2023 ont abouti 3
une modulation de I'évolution des salaires. Face a une évolution de plus de 6% du SMIC,
contraignant la société a revaloriser les bas salaires, le choix a été fait de limiter I'évolution
du point a +3% et a réviser & la hausse les indices correspondants aux salaires les plus
modestes qui concernent les fonctions d’exécution ( entretien, administratif et encadrement
des enfants ).

Cela a permis d’augmenter les salaires les plus modestes d’environ 6% tout en maitrisant
I'évolution des salaires plus élevés. En fonction de I'évolution du SMIC en 2023, de telles
dispositions pourraient étre a nouveau envisagées lors des NAO qui s’ouvriront au mois de
mai prochain.

La rationalisation des effectifs de terrain.

Auvu de ce qui préceéde, une attention soutenue continuera d’étre accordée 3 la construction
des plannings des équipes. Pour les métiers d’encadrement des enfants, I'utilisation des
ressources humaines devra étre davantage calquée sur les plannings des enfants, afin de
diminuer les périodes de latence ou trop d’adultes restent présents pour un nombre limité
d’enfants accueillis.

Le second porte sur les volumes de production et les économies d’échelle.

En 2023, les établissements ont renoué avec les niveaux d’exploitation pré-COVID.

Cependant les dispositions prises dés 2020, consécutivement 3 |a signature du CPI prévoyant la mise
en exploitation progressive de 240 nouvelles places sur 4 établissements, ont conduit 3 une

augmentation des co(ts de structure ( fonctions ressources )i

Cette augmentation était vouée a étre absorbée par I'augmentation des volumes de production afin

de faire baisser, in-fine les codts d’exploitations et les contributions communales.

Les délais de réalisation des nouveaux établissements n’ont pas permis, pour 'instant, d’

cet objectif.

16 Evolution prévisible de la situation de la
société et perspectives d'avenir

atteindre

Dans la logique des objectifs qui ont présidés a la décision de création de la SPL, les trois prochains

exercices seront marqués par les éléments suivants :

[
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Pour I’exercice 2024

® Poursuite de I'exploitation des établissements existants conformément aux contrats en cours.

® Sécurisation des procédures d’achat et du systeme informatique.

* Mise en exploitation de la nouvelle structure multi-accueil de 78 places au 14°*™ Kilométre au
Tampon, prévue a la fin du premier semestre de I'année.

* Etude d'un plan de programmation pour la période 2020 - 2030, portant sur la création de
nouveaux établissements multi-accueil, de 30 4 40 places, dans des quartiers ciblés sur la commune
du Tampon.

e FEtude préalable de réalisation d’un EAJE supplémentaire sur la commune de I'Entre-Deux.

Pour I'exercice 2025

° Mise en exploitation des nouvelles structures multi-accueil de 78 places a la Plaine des Cafres et
a Trois Mares, au Tampon.

® Engagement des discussions avec la Commune du Tampon en vue du renouvellement du CP| pour
une nouvelle période de 2026 3 2031,

17 Affectation du résultat

Ainsi que vous pouvez le constater, déduction faite de toutes charges et de tous amortissements, les
comptes qui vous sont présentés font ressortir un résultat net excédentaire de 118 959 euros, que
nous vous proposons d'affecter de la maniére suivante :

T UNESOMME D& .ottt eest e sss et see oo ese oo 5948 €
représentant 5 % du bénéfice, au compte de Réserve légale,

- etla différence, SOit .........ooooiivvviicce e 113011 €
au compte Autres réserves
TORAL bt 118 959 €

Rapport établi a I'issue de I'approbation des comptes annuels de la société par son
assemblée générale réunie le 10 mai 2024.

Général Le Directeur Administratif et
Finap er

Le Président-
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